PHAN 11 (tiép theo)

QUY TRINH NQI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THEO CO CHE MQT CUA LIEN THONG THUQC
THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA, UY BAN NHAN DAN CAP HUYEN

(Ban hanh kém theo Quyér dinh sd 4850DP-UBND-HC ngay29/9/2021 ciia Chui tich Uy ban nhan dan tink Pong Thap)

A. LINH VUC PHONG CHONG TE NAN XA HOI
1. Hd tro hoc viin héa, hoc nghé, tro' cap khé khiin ban dau cho nan nhan (2.001661)
1.1. Trinh tw, cach thirc, thoi gian giai quyét thi tuc hanh chinh

Trinh ty R £, | Ghi
TT R Cach thurc thyc hién Thoi gian gidi quyét ,
thuce hién cha

B B ) . Sang: tu 07 gio

Nop hd so 1. Nop tryc tiep qua Bo phan tiep nhan va tra ket qua cua Uy ban | ¢én 11 giy 30 phat;

Buéc 1 | thi tuc hanh | Nhan dan cap xa. Chiéu: tir 13 gi¢ 30

chinh 2. Hoac thong qua dich vu buu chinh cong ich. phut dén 17 gio cua

cac ngay lam viéc.
/3. Hoic ngp truc tuyen tai website Cong Dich vu cong cua tinh | Khong quy dinh (tdy
bong Thap: http://dichvucong.dongthap.gov.vn khach hang)

y | 1. Cong chirc tiép nhan ho so tryc tiép tai BO phan tiép nhan va tra Chuyén ngay ho

Tieép nhan va | két qua hoic qua dich vu buu chinh cong ich, kiém tra tinh chinh xac, | so tiep nhan tryc tiep

Buée 2 chuyén ho so | ¢y du caa hd so; quét (scan) va luu trix hd so dién tir, cap nhat vao co | trong ngay lam viéc

tha tuc hanh
chinh

s& dit liéu caa phan mém mét cira dién tar ca tinh.
a) Truong hop hd so chwa day du, chua chinh xac theo quy dinh,

(khéng dé qué 03 gio
lam q Viée) ‘ hoac
chuyén vao dau gio



http://egov.dongthap.gov.vn/

TT

Trinh ty

thuce hién

Cach thirc thuce hién

Thoi gian giai quyét

Ghi
cha

cdng chuc tiép nhan hd so phai hudng dan to chic, ca nhan b sung,
hoan thién ho so theo quy dinh va néu rd ly do theo mau Phiéu yéu cau
bo sung, hoan thién ho so;

b) Truong hop tir chéi nhan ho so, cong chuc tiép nhan ho so phii
néu rd ly do theo mau Phiéu tir choi giai quyét ho so tha tuc hanh
chinh;

¢) Truong hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh, cng chic
tiép nhan hd so va 1ap Giay tiép nhan hd so va hen ngay tra két qua;
vao S6 theo ddi hd so; 1ap Phiéu kiém soéat qué trinh giai quyét ho so
va chuyén giao toan bo hd so cung Phiéu kiém soat cho cong chirc Lao
dong — Thuong binh va Xa hoi dé giai quyét theo quy trinh.

ngdy lam viéc tiép
theo ddi Vvéi truong
hop tiép nhan sau 15
gio hang ngay.

2. Béi vai ho so duoc nop truc tuyén thong qua Cong Dich vu cong
cua Tinh, céng chuc tiep nhan ho so tai Bo phan tiép nhan va tra két
qua phai xem xét, kiém tra tinh chinh xac, day du caa ho so.

a) Truong hop hd so chua ddy du, chinh xac hoic khong thugce tham
quyén giai quyét theo quy dinh, cdng chtc, vién chic tlep nhan phai cé
théng bao, néu rd nodi dung, 1y do va huéng dan cu thé, day da mot lan
dé to chirc, ca nhan bd sung day du, chinh xac hodc gui dang dén co
quan c6 tham quyén. Viéc thong bao duoc thuc hién théng qua chuc
nang gui thu dién tw, gui tin nhan toi nguoi dan trén Cong Dich vu
cong cua Tinh.

b) Néu ho so cua té,ChﬁC, ca nhan giéy du, hop 1€ thi cong chic,
vién churc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua tiep nhan va chuyén cho

Khong qua 01 ngay
ké tir ngay phat sinh
ho so truc tuyen.




Trinh ty . | Ghi
TT Cach thure thwe hién Thoi gian giai quyét ,
thwce hién cha
Phong Lao dong — Thuong binh va X& hoi dé giai quyét theo quy trinh.
Sau khi nhan hd so thu tuc hanh chinh tir Bo phan tiép nhan va tra e
Ly oo A . . . VR LA i ) . 05 ngay lam viéc,
két qua, cong chac Lao dong — Thuong binh va Xa hoi xt ly xem xet, trone do:
tham dinh hé so, trinh phé duyét két qua giai quyét thi tuc hanh chinh: & o
1. Tiép nhan ho so (Bo phan tiép nhan va tra két qua) 0,5 ngay lam viéc
2. Giai quyét ho so (Uy ban nhan dan cdp x4, Phong Lao dong — T
Thuong binh va Xa hoi, Uy ban nhan dan cip huyén), trong do: 04 ngay lam vigc
- Truong hop thu tuc hanh chinh khong quy dinh phai tham tra, Xac
£, | minh ho so, lay y Kién cua co quan to churc co lién quan cong chuc
Giai — quyet duoc giao xu Iy ho so tham dinh, trinh cap tham quyen quyét dinh; cap
Budc 3 | tha tuc hanh

chinh

nhat thong tin vao Phan mém maot cira dién tir; tra két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh.

a) Cap xa: Cong chuc tiép nhan hd so, tham dinh, du thao van ban
gui Chu tich Uy ban nhan dan cip xa xem xét, tham dinh va xac nhan
vao don dé nghi, 1ap hd so giri Phong Lao dong — Thuong binh va Xa
hoi cap huyén.

01 ngay lam viéc

+ CoOng chuc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Lanh ¢dao UBND cép x4
+ Vin thu UBND cép x4

0,5 ngay lam viéc;
02 gio lam viéc;

02 gio lam viéc;




TT

Trinh ty

thuce hién

Cach thirc thuce hién

Thoi gian giai quyét

Ghi
cha

b) Cap huyén: Phong Lao dong — Thuong binh va X& hoi cap
huyén tiép nhan hd so, thim dinh; truong hop day du, ding theo quy
dinh, thi du thao Quyét dinh chi hd tro hoc vin hoa, hoc nghé, tro Cap
kho khin ban dau cho nan nhan trinh Cha tich Uy ban nhan dan cép
huyén xem xét, quyét dinh;

03 ngay lam vi¢c

- Phong Lao dong - Thwong binh va Xa hoi

+ Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

+ Van thu Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

- Uy ban nhan dan cap huyén

+ Chuyén vién nghién ctru Van phong

+ Lanh dao UBND huyén

+ Véan thu huyén

01 ngay lam vigc;
0,5 ngay lam viéc;

0,5 ngay lam viéc

02 gio lam viéc
0,5 ngay lam viéc

02 gio lam viéc

Dbi véi ho so qua tham tra, tham dinh chua du diéu kién giai quyét,
co quan c6 tham quyén giai quyét thu tuc hanh chinh tra lai hd so kém
theo thdng béo bang van ban va néu rd Iy do, noi dung can b sung,
hoan thién ho so dé gui cho to chuc, ca nhan théng qua Bo phan mot
ctra. Thoi gian théng bao tra lai hd so khong qua 03 ngay lam viéc ké
tr ngay nhan dugc hd so, trir truong hop phap luét chuyén nganh c6
quy dinh cu thé vé thoi gian. Thoi han giai quyét duoc tinh tir dau sau
khi nhan du hd so.

Tra lai hé so khong
qua 03 ngay lam viéc




Trinh tw . . ‘n \e . ‘o x, | Ghi
TT N Cach thire thuc hién Thoi gian gidi quyeét .
thuc hién chd
Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tiép nhéan két qua tir Uy
ban nhan dan cap huyén va chuyén ket qua giai quyet cho cong chirc
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cua Uy ban nhan dan cap xa va
giao cho B6 phan Tiép nhan va Tra két qua cuaa cap xa dé tra cho to
chuc, ca nhan.
Cong chirc tiép nhan va tra ket qua nhap vao so theo ddi ho so va
phan mém dién tur thuc hién nhu sau:
- Thdng béo cho to chic, c& nhan biét trude qua tin nhan, thu dién
Tra két qua | ta, dién thoai hoac qua mang xa hoi két qua giai quyet thu tuc hanh
gidi quyét | chinh trudc thoi han quy dinh.
Buéc 4 th“;;-]'icn'r‘]a“h - T4 chic, ca nhan nhan két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo | 0,5 ngay lam viéc

thoi gian, dia diem ghi trén Gidy tiep nhan ho so va hen tra két qua
(Xuat trinh glay hen tra két qua). Cong chuc tra két qua kiém tra phiéu
hen va yéu cau nguoi dén nhan két qua ky nhan vao s6 va trao két qua.

- Truong hop nop hd so qua dich vu cdng tryc tuyén, nhan két qua
truc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhan dan cap
x4, khi di mang theo ho so gbc dé ddi chiéu va nop lai cho céan bo tiép
nhan hd so; trudong hop dang ky nhan két qua truc tuyén thi thong qua
Cong Dich vu cdng truc tuyén.

Thoi gian tra két qua: Sang: tir 07 gio dén 11 giv 30 phat; Chicu: tir
13 gio 30 phat dén 17 gio cua cac ngay lam viéc.

1.2. Thanh phan, s6 lrong hé so




a) Thanh phan hd so
- Pon d& nghi hd tro cua nan nhan hoic cua gia dinh nan nhan ¢ xac nhan caa Uy ban nhan dan cap xa (Phy luc 16);
- Nop ban sao cd ching thuc hoac ban sao kém ban chinh dé di chiéu mot trong cac loai gidy xac nhan sau:

+ Gidy x&c nhan nan nhan cua co quan cong an cip huyén theo quy dinh tai Khoan 4 Diéu 24 cua Luat Phong, chéng mua
ban nguoi (ban sao cé chirng thuc hoac ban sao kem ban chinh dé doi chiéu);

+ Gidy Xx&c nhan nan nhan cua co quan giai ctu theo quy dinh tai Biéu 25 cua Luat Phong, chdng mua ban nguoi (ban sao
c6 chung thuc hoac ban sao kem ban chinh dé doi chiéu);

+ Gidy x&c nhan nan nhan cua co quan diéu tra, co quan duoc giao nhiém vu tién hanh mot sé hoat dong diéu tra, Vién
Kiém sat nhan dan, Toa an nhan dan (ban sao c6 chirng thuc hoac ban sao kém ban chinh dé doi chiéu);

+ Gidy to, tai liéu do co quan nudc ngodi cip da duoc co quan dai dién Viét Nam & nuéc ngoai hoic Bo Ngoai giao Viét
Nam hop phap hoa lanh su ching minh nguoi d6 1a nan nhan.

b) S6 lwong ho so: 01 bd

1.3. Pdi twong thuc hién thia tuc hanh chinh: Ca nhan

1.4. Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh

- Co quan c6 tham quyeén ra quyét dinh: Chu tich Uy ban nhan dan huyén.

- Co quan tryc tiép thyc hién thu tuc hanh chinh: Uy ban nhan dan cap x4 va Phong Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
cap huyén.

1.5. Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh: Quyét dinh chi hd tro hoc vin hoa, hoc nghé, tro cap kho khan ban dau cho
nan nhan

1.6. Phi, 1€ phi: Khong
1.7. Tén mau don, mau to khai

Pon dé nghi hd trg cia nan nhan hoic cua gia dinh nan nhan (Phu luc 16 ban hanh kém theo Théng tw sé 35/2013/TT-
BLPTBXH).



1.8. Yéu cau, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh: Quy dinh tai Khoan 1 DPiéu 23 Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP
ngay 11/01/2013.

Déi tuong hd trg gdm nan nhan 1a cong dan Viét Nam, ngudi khdng quéc tich thuong tri & Viét Nam.

1.9. Cian cw phap ly caa tha tuc hanh chinh

- Diéu 23 Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11/01/2013 ciia Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh mot s6 diéu cua Luat
phong, chong mua ban ngudi.

- Khoan 1 Piéu 16 Thong tw s6 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30/12/2013 ciia By Lao dong — Thuong binh va Xa hoi
huéng dép thi hanh mot so dicu cua Nghi dinh s6 09/2013/ND-CP ngay 11/01/2013 cua Chinh phu quy dinh chi ti¢t thi hanh
mot so dieu cua Luat Phong, chong mua ban nguoi.

1.10. Lwru hd so (ISO):

Thanh phan hé so lru Bo phan luu trir Thoi gian luu

- Nhu muc 1.2;
Lo L x o N . L \ Phong Lao dong —
- Quyet dlnAh chi ho tro hoc van hoéa, hoc nghg¢, tro cap kh9 kha‘m ban dau Thuong binh va X3 hoi
cho nan nhén hoac cong van thong bao khong cap giay phép thanh lap.
057 ném, sau,d()

Céc biéu mau theo Khoan 1, Piéu 9, Thong tu sé 01/2018/TT-VPCP chuyén ho so dén kho
ngay 23/11/2018 cua B¢ truong, Chu nhiém Van phong Chinh phu quy iy luu trir caa Tinh

B phan tiép nhan va

dinh chi tiét mot s diéu va bién phap thi hanh Nghi dinh s6 tra két qua

61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua thh phu vé thue hién co ché mot
cura, mot ctra lién thong trong giai quyé€t thu tuc hanh chinh.




Phu luc 16
M4au Pon dé nghi hd tro' hoa nhip cong dong ciia nan nhin bi mua bén

(Ban hanh kém theo Théng twr sé 35/2013/TT-BLDTBXH ngay 30/12/2013
cua Bo truong Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi)

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PON PE NGHI HO TRQ

Kinh gii:
= UBND X82.....coiiiee e
- Phong LDTBXH huyén........ccccoovvvvvviiiniieiiieeiene,
1. Thong tin caA nhan:
Ho vatén:.....cccoooceviiiiininnnnn, :Nam [_| Nit [_];Sinh ngay: ../.../.....
DAN tOC: vvveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo ;QUOC HICN: v

Dia chi thuong tri & Viét Nam (ghi rd sé nha, dwong pho, phwong, qudn, thanh phé hogc thon, xém, x&,
NUYEN, TINN) e

! Pia danh;
2 Noi nan nhan c6 thuong tru;



2. Qua trinh bi mua ban:

Ngay, thang, nam bi mua ban: .../.../........
Dia diém bi mua bAn: ........ooveveveeeeeeeeeernns

Ngay, thang, nim tiép nhan (tw tré v&): ....../c. /ol 3]
Dia dim tiép NhAN (B G VE): weovreeeieeeeeeeeeeeee e reee s 4
3. Cac gidy to' chirng minh 1a nan nhén:

- Gidy x4c dinh nan nhan do co quan nha nudc ¢6 thim quyén cap;

- Van ban, tai liéu khac ¢6 lién quan...)’;

4. Noi dung dé nghi hd tro:

Pé nghi cac co quan nghién ctru, xem xét va giai quyét cho toi duoc huong cac ché do hd trg theo quy dinh./.

XAC NHAN CUA UBND NGUOI LAM PON

XA (hoic gia dinh, ngudi giam hg)

(Ky, ghi 16 ho, tén, déng dau) (K, ghi 16 ho, tén)

3 Pbi voi nan nhan ty tré vé ghi rd ngay thang tré v& noi cu tra hién tai;
4 Poi voi nan nhén ty tré vé ghi dia chi cu tra hién tai;
5 Poi véi ngudi ¢6 dau hiéu 14 nan nhan nhung chua dugc xac dinh, UBND cép x3 huéng dan lam céc thu tuc xac dinh nan nhéan theo quy dinh trudce khi 1am thu tuc dé nghi hd tro;
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B. LINH VUC BAO TRQ XA HOI
|. THU TUC HANH CHINH PUQC SUA POI, BO SUNG

1.Thuc hién, diéu chinh, théi hwéng tro cap x4 héi hang thang, hé tro kinh phi chim séc, nudi dwdong hang
thang (1.001776)

1.1. Trinh tw, cach thirc, thei gian giai quyét tha tuc hanh chinh

Trinh tw thuc . . " e £ Ghi
TT hién Céch thwc thuc hién Thoi gian giai quyét chi
1. Nop truc tiép qua Bo phan tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhan
dan cap xa.
2. Hodc thong qua dich vu buu chinh cong ich.
“Khi nop hd so can xuat trinh cac giay to sau dé can bo tiép nhan ho so
doi chiéu cac thong tin ké khai trong don:
’l[\r|19°pt ?Oharslg + S0 ho khau cua dbi twong hodc van ban xac nhan cua cong an x4, | sang: tir 07 giv dén 11
Chll'lnhl.'l ca phuong, thi tran; chirg minh thrr nhan dan hoic thé cin cudc cong dan; gio 30 phit; Chidu: tu
.| nhan chudn bj |+ Gidy khai sinh ciia tré em ddi véi truong hop xét tro cap xa hoi doi vei | 13 16 30 phat dén 17
B‘:‘LO’C hé so ddy du | tré em, nguoi don than nghéo dang nudi con, nguoi khuyet tat dang nuoi | 910 cua cac ngay lam
VIEC.

theo quy dinh
va ngp ho so
qua cac céach
thuc sau:

con,

+ Gidy to xac nhan bi nhidm HIV cia co quan y té c6 tham quyén dbi voi
treong hop bi nhiem HIV;

+ Gidy to xac nhan dang mang thai cua co quan y té c6 tham quyén doi
véi truong hop nguoi khuyet tat dang mang thai,

+ Gidy xac nhan khuyét tat ddi véi truong hop ngudi khuyét tat.

3. Hoic nop truc tuyén tai website Cong Dich vu cdng cua tinh Ddng
Théap: http://dichvucong.dongthap.gov.vn

Khong quy dinh (tay
khach hang)



http://egov.dongthap.gov.vn/

11

Bwotc

Tiép nhan va
chuyén hé so
tha tuc hanh
chinh

1. Codng chuc tiép nhan hd so truc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két
qua xem xet hoac qua dich vu buu chinh cong ich, kiém tra tinh chinh xac,
day du caa hd $0; quét (scan) va luu trir hd so dién tir, cap nhat vao co so dir
liu cua phan mém mét cira dién tur caa tinh.

a) Truong hop hd so chua day du, chua chinh xac theo quy dinh, cong
chuc tiép nhan hd so phai huéng dan to chtc, ca nhan bd sung, hoan thién
hd so theo quy dinh va néu rd ly do theo mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan
thién hod so;

b) Truong hop tir chéi nhan hé so, cong chic tiép nhan ho so phai néu rd
ly do theo mau Phiéu tir choi giai quyét ho so thu tuc hanh chinh;

¢) Truong hop hd so ddy du, chinh xac theo quy dinh, cdng chuc tiép
nhan hé so va 1ap Giay tiép nhan ho so va hen ngay tra két qua; vao So theo
ddi hd so; 1ap Phiéu kiém soét qué trinh giai quyét hd so va chuyén giao
toan bo hd so cung Phiéu kiém soat cho cong chirc Lao dong — Thuong binh
va X& hoi dé giai quyét theo quy trinh.

Chuyén ngay hd so tiép
nhan tryc tiép trong
ngay lam viéc (khong
dé qué 03 gio lam viéc)
hoic chuyén vao dau
gid ngay lam viéc tiép
theo ddi voi truong hop
tiép nhan sau 15 gio
hang ngay.

2. Pbi véi ho so duge nop truc tuyén thong qua Cong Dich vu cong cua
Tinh, céng chic tiép nhan hd so tai B6 phan tiép nhan va tra két qua phai
xem Xét, kiém tra tinh chinh xac, day du cua hd so.

a) Truong hop hd so chua day du, chinh xac hoac khong thudc tham
quyén giai quyét theo quy dinh, cong chuc, vién chic tiép nhan phai co
thdng bao, néu rd nodi dung, Iy do va husng dan cu thé, day da mot lan dé to
chuc, ca nhan bo sung day du, chinh xac hoic giri dang dén co quan c6 tham
quyén. Viéc thong bao dugc thuc hién théng qua chic nang gui thu dién ta,
giri tin nhan téi nguoi dan trén Céng Dich vu cong cua Tinh.

b) Néu ho so cua to chirc, c4 nhan day du, hop 18 thi céng chuc, vién
chuc tai B phan tiép nhan va tra két qua tiép nhan va chuyén cho cong chic
Lao dong — Thuong binh va Xa hoi dé giai quyét theo quy trinh,

Khong qua 01 ngay ké
tr ngay phat sinh ho so
truc tuyen.
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Bworc

Giai  quyét
tha tuc hanh
chinh

Sau khi nhan ho so thi tuc hanh chinh tir Bo phan tiép nhan va tra két
qua, cong chirc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xur ly xem xét, tham dinh
ho so, trinh phé duyét két qua giai quyet thu tuc hanh chinh:

22 ngay lam viéc,
trong do:

1. Tiép nhan hd so (B6 phan tiép nhan va tra két qua UBND cip x&)

0,5 ngay lam viéc

2. Giai quyét qh(‘A) so: Uy ban nhan dan cap x&; Phong Lao dong - Thuong
binh va X& hoi; Uy ban nhan dan cap huyén.

21 ngay lam viéc

a) Cap xa: cong chic phu trach cong tic Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi ¢6 trach nhiém ra soat hd so, trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap x3 to
chtrc viéc xem xét, quyét dinh viéc xét duyét, thuc hién viéc niém yét cong
khai két qua xét duyét tai tru s& Uy ban nhan dan cip xa trong thoi gian 02
ngay lam viéc, trir nhitng thong tin lién quan dén HIV/AIDS cia dbi tuong.
Néu ho so khong ¢ khiéu nai, Chu tich Uy ban nhan dan cap xa ¢ vin ban
dé nghi kém theo hd so cta ddi tegng giri Phong Lao dong - Thuong binh va
Xa hol.

11 ngay lam viéc

+ Cong chirc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Chu tich Uy ban nhan dan x4

+ Niém yét cong khai

+ Vian thu Uy ban nhan dan xa

05 ngay lam viéc
03 ngay lam viéc
02 ngay lam viéc
01 ngay lam viéc

Truong hop c6 khiéu nai, trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tur ngay
nhan dugc khicu nai, Chu tich Uy ban nhan dan cap xa to chuc xem xét, ket
luan, cong khai noi dung khieu nai.

10 ngay lam viéc

b) Cép huyén: Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hdi tiép nhan hd so
va van béu} de nghi cua Chu tich Uy bgn nhan dén’cép Xd, tham dinh, trinh
Chu tich Uy ban nhan dan huyén quyét dinh tro cap xa hoi hang thang, hd

10 ngay lam viéc
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trg kinh phi cham séc, nuéi dudng hang thang cho dbi twong.

Truong hop d6i twong khong du diéu kién huong, Phong Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi tra 1oi bang van ban va néu ro ly do.

+ Cong chac Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Van thu Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

+ Chu tich UBND huyén

+ Van thu UBND huyén

5,5 ngay lam viéc
01 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc
02 ngay lam viéc
01 ngay lam viéc

- Péi voi ho so qua tham dinh chua da diéu kién giai quyét, cap nao xem
Xét, tham dinh thi cap d6 tra lai hd so kém theo thong bao bang vin ban va
néu rd ly do, ndi dung can bd sung theo miu Phiéu yéu cau bo sung, hoan
thién ho so dé gui cho t6 chirc, ca nhan thong qua Bo phan tiép nhan va tra
két qua. Thoi gian théng béo tra lai hd so khong qua 03 ngay lam viéc ké tir
ngay tiép nhan ho so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan
da ho so.

Tra lai ho so khong
qua 03 ngay lam viéc

Bworc

Tra két qua
giai  quyét
tha tuc hanh
chinh

Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyén tiép nhan két qua tur
Uy ban nhan dan cap huyén chuyen cho cong chirc Lao dong - Thuong binh
va X& hoi cua Uy ban nhan dan cap xa vao $6 quan ly hé so va két qua cho
Bo phan Tiép nhan va Tra két qua cia cap xa dé tra cho to chuc, ca nhan.

Cong chac tiép nhan va tra két qua nhap vao So theo ddi hd so va Phan
méem mot cira dién tir, thuc hién nhu sau:

- Théng bao cho cé& nhan biét truée qua tin nhan, thu dién tir, dién thoai
hodc qua mang xa hoi dugc cap c6 tham quyén cho phép doi véi ho so gial
quyet tha tuc hanh chinh trudc thoi han quy dinh.

- Ca nhan nhan két qua giai quyét thu tuc hanh chinh theo thoi gian, dia

0,5 ngay lam viéc
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diém ghi trén Gidy tiép nhan ho so va hen tra két qua (xuat trinh Giay hen
tra két qua). Cong chuc tra ket qua kiém tra phiéu hen va yéu cau ngudi dén
nhan két qua ky nhan vao s6 va trao két qua.

- Truong hop nhan két qua théng qua dich vy buu chinh cong ich. (ding
Ky theo hudng dan cia Buu dién)

- Truong hop nop hd so qua dich vy cong truc tuyén, nhan két qua truc
tiép tai BO phan tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhan dan cap xa, khi di
mang theo hd so gdc dé ddi chiéu va nop lai cho can bo tiép nhan hd so;
truong hop diang ky nhan két qua truc tuyén thi théng qua Cong Dich vu
cdng truc tuyén.

Thoi gian tra két qua: Sang: tir 07 gid dén 11 gio 30 phat; Chiéu: tir 13
gid 30 phut dén 17 gio ciia cac ngay lam viéc.

1.2. Thanh phan, sé lwgng hd so
a) Thanh phan hd so:

- DI v6i ho so de nghi tro cap x& hoi hang thang: To khai cua ddi twong (theo Mau s6 la, 1b, Ic, 1d, 1d ban hanh
kem theo Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP).

- Bdi véi hd so dé nghi hd tro kinh phi cham soc, nudi dudng hang thang:
+ To khai ho gia dinh c6 nguoi khuyét tat (theo Mau sé 2a ban hanh kém theo Nghi dinh s 20/2021/NB-CP);

+ To khai nhan chiam soc, nudi dudng doi tuong bao trg xa hoi (theo Mau sé 2b ban hanh kém theo Nghi dinh sé
20/2021/ND-CP);

+ T khai cua déj tuegng dugc nhan chdm soc, nudi dudng trong truong hop dbi twong khong huong trg cap xa hoi
hang thang (theo Mau s6 03 ban hanh kem theo Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP).

b) S6 lweng ho so: 01 bo.

1.3. Pdi twong thuc hién thia tuc hanh chinh: Béi twong, ngudi giam ho cua dbi tuong hoic té chirc, ¢ nhan ¢ lién
quan.
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1.4. Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh: Uy ban nhan dan cap xa; Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
Chu tich Uy ban nhan dén cap huyén.
1.5. Két qua thuc hién tha tuc hanh chinh:
- Quyét dinh trg cap xa hoi hang thang cho dbi tugng, hd tro kinh phi chim soc, nudi dudng hang thang cho dbi
tuong.

1.6. Phi, 1€ phi: Khong.
1.7. Tén mau don, miu t& khai
- To khai dé nghi tro gitp xa hoi (cac MAu sé 1a, 1b, 1c, 1d, 1d ban hanh kém theo Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP).
- To khai ho gia dinh c6 ngudi khuyét tat (Mau sb 2a ban hanh kém theo Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP).
- To khai nhan chiam soc, nuéi dudng (Mau sé 2b ban hanh kém theo Nghi dinh sé 20/2021/ND-CP).
- To khai d6i twong duoc nhan chim soc, nudi dudng (Mau sé 03 ban hanh kém theo Nghi dinh sé 20/2021/ND-CP).
1.8. Yéu céu, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh:
Poi tuong, nguoi giam hd cua ddi tuong quy dinh tai Diéu §; ho gia dinh, ¢4 nhan nhan cham soc, nuéi dudng hang
thang tai cong dong theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 18 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP.
1.9. Can cwr phap ly cuaa thu tuc hanh chinh
‘biéu 7, Khoan 1 Bieu 8 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 cua Chinh phu quy dinh chinh sach tro gilp x&
hoi doi vai doi tuong bao tro xa hoi.
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1.10. Lwu hé so (ISO)

Thanh phan hé so lru

Bo phan luu triv

Thoi gian luu

- Nhu muc 1.2;

- Két qua giai quyet thu tuc hanh chinh hogc Van ban tra
16 ctia don vi d6i vai ho so khong dap tng yéu cau, didu kién.

Phong Lao dong — Thuong binh
va Xa hoi cap huyén

C4c biéu mau theo Khoan 1, Piéu 9, Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Bo truong, Chu nhiém
Vin phong Chinh pha quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap
thi hanh Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 caa Chinh
phi vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai
quyét thu tuc hanh chinh.

Bo phénqtiép nhan va tra két
qua cua Uy ban nhén dan cap
huyén

Tl;I 05‘ nam, sau do
chuyén ho so dén kho Iuu
trir cta Tinh.




Mau s6 1a

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

TO KHAI PE NGHI TRQ GIUP XA HOI

(Ap dung doi véi déi twrong quy dinh tai khodn 1, khodn 2 va khodn 7 Diéu 5
Nghi dinh so 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 cua Chinh phui)

THONG TIN CUA POI TUQNG
1. Ho VA BN (VIEt Chit i N0Q): «.nevveeee e
Ngay/thang/nam sinh: .../ .../ .... Gigitinh: .............. Dan toc: .........

Gidy CMND hogc Cian cudc ¢dng dan so ............... Cap ngdy .../ ... /
e NOTCAP: e,

2. HO Khau thuong trl: .. ...
Hién dang d véiai va dia Chinoi 02 ......oooevviiiiiiiiiiiceeeea
3. Tinh trang di hoc

4. Cothé BHYT khong? o Khong o Co
5. Pang huong ché do nao sau day:

Tro cap BHXH hang thang: ........ ddéng. Huong tir thang ... [,
Tro cap bao tro x& hoi hang thang: .....dong. Huong tir thang ... [eiinnnn.
Tro cap wu dii ngudi c6 cong hang thang:....... ddéng. Huong tir thang. ../...
Tro cap, phu cap hang thang khac:........... ddng. Huong tir thang .../ ......

6. Thuoc ho ngheo, can ngheo khong? o Khong o Co
7. C6 khuyét tat khong? o Khong o Co

- Giay xac nhan khuyét tat s6 ....... Ngay cap:.......... NOiCAp ..ovevvenn,

- D ANg LAt L

S MIGC A0 KNUYEE AL« e

8. Thong tin vé cha hoac me cua doi twong .................c..co.o. ¢
dang huong ché do nao sau day:

Tro cap BHXH hang thang: ........... ddéng. Huong tir thang .../ ............

Tro cap bao tro x& hoi hang thang: .....dong. Huong tir thang .../ ............

17
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9. Thong tin v& cha cta ddi tong ... ....vveeee e

Téi xin cam doan nhitng 101 khai trén 1a dang su thuc, néu cé diéu gi khai
khong dung, t6i xin chiu trach nhiém hoan toan.

Thong tin ngwoi khai thay Ngay ... thang .... nam ...
NGUOI KHAI

Gidy CMND hoic Can cudc cong dan
ed 8¢ fan cuoc tong (Ky, ghi 16 ho tén. Trieong hop khai

SO:. N ]
o L thay phai ghi day du thong tin nguroi

Ngay cap: ............... Noi cap: ......... khai thay)

M&i quan hé véi dbi tuong: ...............

biachi: ...

XAC NHAN CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA

Uy ban nhan dan xa/phuong/thi tran da tiép nhan ho so, d6i chiéu céc gidy
to kém theo va x&c nhan thong tin ca nhan néu trén cua ong (ba).........
....................................................... la ding.

Ngay .... thang .... nam ...

CAN BO TIEP NHAN HO SO CHU TICH
(Ky, ghi rd ho tén) (Ky tén, dong dau)
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MAu s6 1b

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

TO KHAI PE NGHI TRQ GIUP XA HOI

(Ap dung déi véi doi twong quy dinh tai khodn 3 va khodn 8 Diéu 5 Ngh; dinh sé
20/2021/NP-CP ngay 15/3/2021 cua Chinh phu)

THONG TIN CUA POI TUQNG
1. Ho VA 18N (Vidt Chit in hoQ): «..ovveeeeeeee e
Ngay/thang/nam sinh: ... /... /.... Giéi tinh: ........ Dantoc: ...............

Gidy CMND hogc Can cudc cong dan s6 ................. Cap ngay .../
../ ....Noicap: ........

2. HO Khau thuong trl: .. ...
Hién dang d véiai va dia Chinoi 02 ......oooevviiiiiiiiiiiceeeea
3. Tinh trang di hoc

4. Cothé BHYT khong? o Khong o Co
5. Pang huong ché do nao sau day:

Tro cap BHXH hang thang: .........dong. Huong tir thang ....... /T
Tro cap bao tro x& hoi hang thang: .....dong. Huong tir thang .../ .........
Tro cap wu dii ngudi 6 cong hang thang:.... ddng. Huong tir thang. .../ .....
Tro cap, phu cap hang thang khac............ dong. Huong tir thang .../ ......
6. Thuoc ho ngheo khong? o Khong o Co

7. Thoi diém phat hién nhidm HIV ...
8. C6 khuyét tat khong? o Khong o Co

- Gidy xac nhan khuyét tat s6.............. Ngay cap.............. : Noi cap ...
- D aANg LAt L
S MIGC A0 KNUYEE AL«

9. Kha niang tham gia lao dong (Ghicuthé) ............cooooiiiiiiniiiniiii
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T6i xin cam doan nhitng 1oi khai trén 1a dang su thuc, néu cé diéu gi khai
khong dung, t6i xin chiu trach nhiém hoan toan.

Thoéng tin ngwoi khai thay Ngay ... thang .... nam ...
Gidy CMND hoic Cin cuéc cong dan L }\IGU:OI KHAI .
sé:. (KY, ghi r6 ho tén. Truong hop khai
o o thay phdai ghi day dui thong tin nguroi
Ngay cap: ............... Noi cap:......... khai thay)
M&i quan hé véi dbi tuong: .............
biachi: ...

XAC NHAN CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA

Uy ban nhan dan xa/phuong/thi tran d3 tiép nhan ho so, d6i chiéu cac gidy
to kem theo va xac nhan thong tin ca nhan néu trén cta o6ng (ba)........
....................................................... la dang.

Ngay .... thang .... nam ...

CAN BOQ TIEP NHAN HO SO CHU TICH
(Ky, ghi rd ho tén) (Ky tén, dong dau)
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Mau sé 1c

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

TO KHAI PE NGHI TRQ GIUP XA HOI

(Ap dung déi véi doi twong quy dinh tai khodn 4 Piéu 5 Ngh; dinh sé
20/2021/ND-CP ngay 15 thang 3 nam 2021 cua Chinh phu)

THONG TIN CUA POI TUQNG
1. Ho VA tBn (Viét Chit in hoa): ......ueeee i

Ngay/thang/nam sinh: ... /... /.... Gidi tinh: ............. Dantoc: ..........
Gidy CMND hoac Cian cuéc cong dan so .......... Cap ngay .../ .../ ...
Noi cap: .......

2. HO Khau thuong trils .......oouei e

Hién dang 6 voiai va dia Chinoi 02 ......o.oviviiiiiiiiic e

3. Coth¢ BHYT khong? o Khong o Co

4. Thudc ho ngheo, can nghéo khong? o Khong o Co

5. Tinh trang hdn nhan? (Ghi rd: Khang c6 chong/ve; ¢6 chong/ve da chét
hoac mat tich theo quy dinh) ... ...

6. SO con dang nuoi ............. nguoi. Trong do Qu’c'ri 16 tu’(;)i ..........
ngudi; tr 16 dén 22 tudi dang hoc phé thong, hoc nghé, trung cap chuyén
nghiép, cao dang, dai hoc...... nguoi.

7. Thong tin vé con thur nhat (Ghi cu thé ho tén, ngay thang nim sinh, noi
¢, tinh trang di hoc, ché d6 chinh sach dang hudng) ...........................

8. Thong tin con thtr hai tro di (Khai day du théng tin nhu con thir nhat)

T6i xin cam doan nhitng 1oi khai trén 1a dang su thuc, néu cé diéu gi khai
khong dung, t6i xin chiu trach nhiém hoan toan.

Ngay .... thang .... nam...

NGUOI KHAI
_, A _ (Ky, ghi r6 ho tén. Truong hop khai
G;'éy CMND hodc Can cuoc cong dan thay phdi ghi day dii théng tin ngieoi
S0.... khai thay)
Ngay cap: ............ Noi cap: .........

Théng tin ngwoi Khai thay

M&i quan hé véi dbi tuong: ............
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biachi: ...

XAC NHAN CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA

Uy ban nhan dan x&/phudng/thi trin da tiép nhan ho so, ddi chiéu cac gidy
to kem theo va xac nhan théng tin ca nhan néu trén cua ong (ba)...........
....................................................... la ding.

Ngay .... thang .... nam...

CAN BQ TIEP NHAN HO SO CHUTICH
(Ky, ghi rd ho tén) (Ky tén, dong dau)
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MAu so6 1d

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

TO KHAI PE NGHI TRQ GIUP XA HOI

(Ap dung déi véi doi twong quy dinh tai khodn 5 Piéu 5 Ngh; dinh sé
20/2021/NP-CP ngay 15/3/2021 cua Chinh phu)

THONG TIN CUA POI TUQNG

1. Ho VA 18N (VIdt Chiz IN N0A): .vve et

Ngay/thang/mnam sinh: .../ .../ .... Giéi tinh: ............. Dan toc: .........

Gidy CMND hogc Can cu6c cong dan so ...................... Cap ngdy .../ ...
/....Noicap: ........

2. HO KNAU thurong tri: ...

Hién dang ¢ voiai va dia Chinoi 02 ......o.ooevviiiiiiiiiiiceeea

3. Coth¢ BHYT khong? o Khong o Co
4. Pang hudng ché do nao sau day:
Luong huu/Tro cip BHXH hang thang: ...dong. Huong tir thang ... /...

Tro cap bao tro x& hoi hang thang: ........ dong. Huong tir thang . ... /...
Tro cap wu dii ngudi 6 cong hang thang:....... ddéng. Huong tir thang. ./.....
Tro cap, phu cap hang thang khac:....... ddng. Huong tir thang ... [ iein.

5. Thuoc ho ngheo, ho can nghéo khong? o Khong o Co

6. C6 khuyét tat khong? o Khéng o Co

- Gidy xac nhan khuyét tatsé ......... Ngay cap:..... Noi cip: ...............
- DaANg At L e
S MIGC A0 KNUYEE AL«

7. Tinh trang hén nhan? (Ghi rd: Khéng c6 chong/vo; ¢ chong/vo da chét
hodac mat tich theo quy dinh)............cooiii i

8. Nguoi co nghia vu va quyén phung dudng (Néu cd, ghi cu thé ho tén,
tuodi, nghé nghiép, noi &, viéc lam, thu nhap): ...

9. Qua trinh hoat dong caia ban than (Khéng bat budc): .........cccevevvne....

T6i xin cam doan nhitng 1oi khai trén 1a dang su thuc, néu c6 diéu gi khai
khong dung, t6i xin chiu trach nhiém hoan toan.
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Thong tin ngwoi khai thay Ngay .... thang .... nam...

Gidy CMND hoic Cin cuéc cong dan L }\IGU:OI KHAI .
s (KY, ghi r6 ho tén. Truong hop khai

T thay phdai ghi day dui thong tin nguroi
Ngay Cap: ..oviiiiii e khai thay)
NOT CAP: et
M&i quan hé véi dbi tuong: .............
Piachi: ...

XAC NHAN CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA
Uy ban nhan dan xa/phuong/thi tran.................. da tiép nhan hd so, ddi

chiéu céc giay to kem theo va xac nhan théng tin ca nhan néu trén cua dng (ba)

....................................................... la dang.

Ngay .... thang .... nam ...

CHU TICH

CAN BO TIEP NHAN HO SO A DL
y ’ (Ky tén, dong dau)

(Ky, ghi r6 ho tén)



25
Mau sb 1d

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

TO KHAI PE NGHI TRQ GIUP XA HOI

(Ap dung déi véi doi twong quy dinh tai khodn 6 Piéu 5 Ngh; dinh sé
20/2021/NP-CP ngay 15/3/2021 cua Chinh phu)

THONG TIN CUA POI TUQNG
1. Ho VA BN (VIEt Chit i N0Q): «.nevveeee e
Ngay/thang/nam sinh: .../ .../ .... Giéi tinh: .............. Dan toc: .........

Gidy CMND hogc Can cu6c cong dan so ...................... Cap ngdy .../ ...
.. Noi cap: .........

2. HO khau thuong trii: ...
Hién dang ¢ voiai va dia chinoi 02 ......oooiieiiiiiiiieeea
3. Tinh trang di hoc

4. Cothé BHYT khong? o Khong o Co
5. Pang huong ché do nao sau day:

Luong huu/Trg cap BHXH hang thang: ...ddng. Huong tir thang .../ ......
Tro cap bao tro x4 hoi hang thang: ....dong. Huong tir thang . ... [ vinnn..
Tro cap wu dii ngudi 6 cong hang thang:.... ddng. Huong tir thang. .. /......
Tro cap, phu cap hang thang khéc:....... ddng. Huong tir thang .../ ......
6. Thuoc ho ngheo khong? o Khong o Co

7. Giay xac nhan khuyét tatsd ............. Ngay cap.......: Noicap ..........
- D AN LAt L
S MIGC A0 KNUYEE AL«
8. Co tham gia lam viéc khong? o Khong o Co

a) Néu c6 thi dang lam gi .............. , thu nhép hang thang ............ dong
b) Néu khong thi ghi 1y dos ......ueieeie el

9. Tinhtrang hdn nhan @ ...
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10. S6 con (Néu co):... ngudi. Trong d6, dudi 36 thang tudi: .......... nguoi.
11. Khanang tu PRUC VU? ..o
12. Ca nhan/ho gia dinh dang truc tiép cham soc, nudi dudng: ...............

Téi xin cam doan nhitng 101 khai trén 1a dang su thuc, néu cé diéu gi khai
khong dung, t6i xin chiu trach nhiém hoan toan.

Ngay .... thang .... nam...

NGUOI KHAI
. A X (Ky, ghi rd ho tén. Truong hop khai
GAléy CMND hogc Can cudc cOng dan  thay phai ghi ddy dii thng tin nguoi
S0.. khai thay)
NGAY CAP: <o

Thong tin nguwoi khai thay

NOT CAP: et
M&i quan hé véi dbi tuong: ...............
Piachi: ...

XAC NHAN CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA

Uy ban nhan dan xa/phuong/thi tran da tiép nhan ho so, d6i chiéu céc gidy
to kém theo va xac nhan théng tin cd nhan néu trén cua ong (ba)..........
....................................................... la ding.

Ngay .... thang .... nam...

CAN BOQ TIEP NHAN HO SO CHUTICH
(Ky, ghi r ho tén) (Ky tén, dong dau)
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Mau s6 2a

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

TO KHAI HQ GIA PINH CO NGUOI KHUYET TAT

1. Ho va ten cht ho (Viét chit in hoa): «.....ovveeeee e

Ngay/thang/nam sinh: .../ .../ .... Gidi tinh: ....Dan tdc: ..................

Gidy CMND hogc Can cu6c cong dan so ...................... Cap ngy .../ ... /
....Noicap: .........

2. HO Khau thuong trl CUA N0 «.oeveeee et

Noi ¢ hiénnay caahd (Ghirddiachi) ...

3. S6 ngudi trong ho: ... nguoi (Trong d6 ngudi khuyét tat ... nguoi).
Cu thé:

- Khuyét tat dac biét nang ... nguoi (Pang song tai ho ... nguot)

- Khuyét tat nang ........ nguoi (Pang song tai ho .... nguoi)

- Khuyéttatnhe .............. nguoi (Pang séng tai ho ... nguoi)

4. Ho ¢0 thuoc dién nghéo khong? o Khong o Co
5. Nha & (Ghi cu thé loai nha o kién c6, ban kién cd, nha tam): .............
C6 ai trong ho dang huong tro cap x& hoi hang thang, huong ché do cham

soc, nudi dudng trong co s¢ bao trg xa hoi, nha xa hoi khong? (Néu c6 ghi cu
thé ho tén, ly do, thoi gian huong):

T6i xin cam doan nhitng 1oi khai trén 1a dang su thuc, néu cé diéu gi khai
khong dung t6i xin chiu trdch nhiém hoan toan.

Thong tin ngwoi khai thay Ngay ... thang ... nam...
NGUOI KHAI

Gidy CMND hoic Can cudc cong dan _
ad 8¢ fan cuot £ong (Ky, ghi 16 ho tén. Trieong hop khai

SO:... . :
o thay phai ghi day du thong tin nguoi

Ngay Cap: ....ovviiiiii khai thay)

NOT CADP: e,

M&i quan hé véi dbi tuong: .............

biachi: ...
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XAC NHAN CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA

Uy ban nhan dan xa/phudng/thi tran da tiép nhan ho so, ddi chiéu cac gidy
to kem theo va xac nhan théng tin ca nhan néu trén cua ong (ba)...........
....................................................... la ding.

Ngay .... thang .... nam...

CAN BO TIEP NHAN HO SO CHUTICH
(Ky, ghi rd ho tén) (Ky tén, dong dau)
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MAu s6 2b

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

TO KHAI NHAN CHAM SOC, NUOI DUONG

1. Théng tin vé ho
a) Ho va t8n (Viét chit in hoa): ........evveeeii i
Ngay/thang/nam sinh: ... /... /.... Gidi tinh: .....Dan toc: ..................

Gidy CMND hoac Can cu6c cong dan s6 ........cccccceeeveeee... Cap ngay .../ ...
/....Noicap:.........

b) Noi dang ky thuong tracaahd: ...,

Noi ¢ hiénnay caa ho (Ghirddiachi) ...........ooooiiiii i

c) Co thugc ho ngheo khong? o Co o Khong

d) Nha & (Ghi cu thé loai nha & kién cd, béan kién ¢, nha tam; thudc so hitu
caa hd, Nhathué, G NNG): ..o

d) Thu nhap cua hd trong 12 thang qua: .............coooeiviiiiiiiiiiennn..

2. Thong tin vé ngudi dang ra nhan chiam soc, nudi dudng dbi tuong

a) Ho va ten (Viét Chit in hoa): .....o.ueeee el
Ngay/thang/nam sinh: ... /... /... Gidi tinh: .... Dan toc: ....................
Gidy CMND hoic Can cudc ¢ong dan so........Cap ngay.../.../.. Noi cap:......
NOT G hIGN nay: ... e
b) Kinh nghiém, k¥ ning cham séc, nuédi dudng ddi tuong (Ghi cu thé):. ...
c) C6 khuyét tat khong?

0 Khong

o Co

Gidy xac nhan khuyét tatsb ......... Ngay cap: ....... NOi Cap: covvveevnnnnn
- DaANg At L e
S MIGC A0 KNUYEE AL« e
d) Tinhtrang hdn nhan: ............ ...

d) C6 mac bénh man tinh khong? o Khong o C6 (Ghi bénh............... )

e) C6 bi két an tu, xu phat vi pham hanh chinh (Néu cé ghi cu thé hinh
thirC, tNOT @IaN): ..o

3. Thong tin vé vo hoic chdng cua nguoi ding ra nhan chim séc, nudi
dudng doi tuong

) Ho VA tBn (Viét Chit i hoa): «...vveeeee et

Ngay/thang/nam sinh: ... /... /... Gidi tinh: ..... Dantoc: ................

Giay CMND hozc Can cudc ¢ong dan s6 ...Capngay .../ .../ ... Noi céap:...
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NOT O hIGN NaY: ... e

c) C6 khuyét tat khdng?

o Khong

o Co

Gidy xac nhan khuyét tatsb ........... Ngay cap: ....... Noi cap: ...

- DaANg At e

- Mte @0 KNUYEE AL ...
d) C6 mac bénh man tinh khong? o Khéng o Co

(GREDENN. ..o )
d) C6 bi két an t0, xir phat vi pham hanh chinh (Néu c6 ghi cu thé hinh

T6i dé nghi Chu tich Uy ban nhan dan x&/phuong/thi tran .....................
xem xét, @& nghi Chu tich Uy ban nhan dan huyén/quan/thi x&/thanh phé thudc
tinh cho phép gia dinh va t6i dugc nhan cham soéc, nuoi dudng 6ng/ba/chau
............................................. (hd so nguoi dugc nhan chim soéc nudi
dudng kem theo)

T6i xin cam doan s& chiam soc, nudi dudng doi tugng theo dung quy dinh.

Ngay ... thang ... nam ...

Y KIEN CUA NGUOI GIAM HQ NGI£Q|~IEHAI
HOAC POI TUQNG PUQC NHAN (K, ghi r6 ho tén )

CHAM SOC, NUOI DUONG
(Ky, ghi r6 ho tén)

XAC NHAN CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA

Uy ban nhan dan xa/phuong/thi tran da tiép nhan ho so, d6i chiéu cac gidy
to kém theo va xac nhan théng tin ca nhan néu trén cua 6ng (ba).............
....................................................... la ding.

Ngay .... thang .... nam ...

CAN BQ TIEP NHAN HO SO CHUTICH
(Ky, ghi r ho tén) (Ky tén, dong dau)
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MAu s6 03

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

TO KHAI POI TUQNG PUQC NHAN CHAM SOC, NUOI DUONG

1. Ho VA tBN (Viét Chit i hoa): . .ovveeeee et
Ngay/thang/nam sinh: .../ .../ .... Gidi tinh: ........ Dantoc: .................

Gidy CMND hogc Cian cudc ¢ong dan s6 ...................... Cap ngay .../ ...
/....Noicap: .......

2. HO KNAU thUrOng tr: ...
Hién dang ¢ véiai va dia Chinoi 0?7 ........ooviviiiiiiiiiciee,
3. Tinh trang di hoc

4. Cothé BHYT khong? o Khong o Co
5. Pang huong ché do nao sau day:

Luong huu/Tro cip BHXH hang thang: ...dong. Huong tir thang ... / ......
Tro cip bao tro x& hoi hang thang: .....d6ng. Huong tir thang ........ [
Tro cap wu dii ngudi ¢ cdng hang thang:....... ddng. Huong tir thang.. /...
Tro cap, phu cap hang thang khac:........... ddng. Huong tir thang .../ ......
6. Thuoc ho ngheo khong? o Khong o Co

7. Gidy xac nhan khuyét tat sé ...... Ngay cap: ... Noicip .....ocvvvennn...
- DaANg At L e
- Mte @0 KNUYEE AL ...
8. Co tham gia lam viéc khong? o Khong o Co

a) Néu c6 thi dang lam gi .............. , thu nhép hang thang ............ dong
b) Néu khong thi ghi 1y do: ...ooovneieeeie e
9. Tinhtrang hdn nhan: ... e
10. Kha nang tu phuC VU? ..o

T6i xin cam doan nhitng 1oi khai trén 1a dang su thuc, néu c6 diéu gi khai
khong dang, t6i xin chiu trach nhiém hoan toan.
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Thong tin ngwoi khai thay Ngay .... thang .... nam...
Gidy CMND hoic Cin cuéc cong dan o }\IGU:OI KHAI _
X O NGAY CAP: +oeeeeeeeeeiean, (K, ghi 16 ho tén. Truong hop khai
o thay phdai ghi day dui thong tin nguroi
NOTCAP: v, khai thay)
M&i quan hé véi dbi tuong: .............
Diachi: ...

XAC NHAN CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA

Uy ban nhan dan xa/phuong/thi tran d3 tiép nhan ho so, d6i chiéu cac gidy
to kem theo va xac nhan thong tin ca nhan néu trén cua ong (ba)............
............................................................ la dang.

Ngay .... thang .... nam...

CAN BQ TIEP NHAN HO SO CHUTICH
(Ky, ghi r6 ho tén) (Ky tén, dong dau)



2. Chi tra tro cap x& hdi hang thang, hd tro kinh phi chim séc, nudi duwéng hang thang khi d6i twong thay doi
noi cu tra trong cung dia ban quan, huyén, thi xa, thanh pho thugc tinh (1.001758)

2.1. Trinh tu, cach thic, thai gian giai quyét thia tuc hanh chinh

TT

Trinh ty thuc
hién

Cach thirc thuc hién

Thoi gian giai quyét

Ghi

Ve

chu

Bwéc

Nop ho so thi
tuc hanh chinh:
Ca nhan chuan bj
ho so day di theo
quy dinh va ngp
ho so qua cdc
cach thuc sau:

1. Nop truc tiép qua Bo phan tiép nhan va tra ket qua cua Uy
ban nhan dan cap xa.

2. Hoac thong qua dich vu buu chinh cong ich.

Sang: tu 07 gio
dén 11 gio 30 phdt;
Chiéu: tr 13 gio 30
phat dén 17 gio cua
cac ngay lam viéc.

3. Hoic ndp truc tuyén tai website Cong Dich vu cong cua tinh
bong Théap: http://dichvucong.dongthap.gov.vn

Khoéng quy dinh
(tuy khach hang)

Bwoc

Tiép nhan va
chuyén ho so' thu
tuc hanh chinh

1. Céng chic tiép nhan ho so truc tiép tai Bo phan tiép nhan va
tra két qua hoic qua dich vu buu chinh cong ich, kiém tra tinh
chinh xac, ddy du cua hd so; quét (scan) va luu trir hd so dién ta,
cap nhat vao co so dit liéu caa phan mém mot cira dién tir cua
tinh.

a) Truong hop hd so chwa day du, chua chinh xac theo quy
dinh, cdng chic tiép nhan hd so phai huéng dan té chirc, ca nhan
bd sung, hoan thién hd so theo quy dinh va néu rd ly do theo mau
Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so;

b) Truong hop tir Ch6~i nhénrhé s0, cong chuc t,ié'p‘nhén ho so
phai néu rd ly do theo mau Phiéu tir choi giai quyét ho so tha tuc

Chuyén ngay ho
so tiép nhan truc tiép
trong ngay lam viéc
(khéng dé qua 03 gio
lam Viée) hoac
chuyén vao dau gio
ngay lam viéc tiép
theo d6i Vvéi truong
hop tiép nhan sau 15
gio hang ngay.
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hanh chinh;

¢) Truong hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, cong
chuc tiép nhan hd so va 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua; vao So theo ddi ho so; 1ap Phiéu kiém soét qua trinh giai
quyét hd so va chuyén giao toan bo hd so cung Phiéu kiém soét
cho cdng chic Lao dong — Thuong binh va X hoi dé giai quyét
theo quy trinh.

2. Doi v6i ho so dugc nop truc tuyén thang qua Cong Dich vu
cong cua Tinh, cong chuc tiég nhan ho so tai Bo phg}n tiep nhép
va tra ket qua phai xem xét, kiém tra tinh chinh xac, day du cua ho
SO.

a) Truong hop ho so chua day du, chinh xac hoic khdng thuoc
tham quyén giai quyét theo quy dinh, cong chac, vién chuc tiép
nhan phai c6 thong bao, néu ré nodi dung, 1y do va huéng dan cu
the, day du mot lan dé to chic, ca nhan bo sung day du, chinh xac
hodc guri ding dén co quan c6 tham quyeén. Viéc thong bao duoc
thuc hién thdng qua chirc ning giri thu dién tir, giri tin nhan toi
ngudoi dan trén Cong Dich vu cong cua Tinh.

b) Néu hd so cua to chirc, ca nhan day du, hop 1& thi cong
chirc, vién chuc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua tiép nhan va
chuyén cho cong chirc Lao dong — Thuong binh va Xa hoi dé giai
quyét theo quy trinh.

Khong qua 01 ngay
ké tir ngay phat sinh
ho so truc tuyen.

Bwoc

Giai quyét tha
tuc hanh chinh

Sau khi nhan hé so thu tuc hanh chinh tir B phan tiép nhan va
tra két qua, cong chicc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xir ly
xem xét, tham dinh ho so, trinh phé duyét két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh:

06 ngay lam viéc,
trong do:
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1. Tiép nhan ho so (Bo phan tiép nhan va tra két qua UBND
cap xa)

0,5 ngay lam viéc

2. Giai quyét ho so (Uy ban nhan dan cap x&; Phong Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi; Uy ban nhan dan cap huyén)

05 ngay lam viéc

a) Cap xa: Cong chic phu trach cong tac Lao dong - Thuong
binh va Xa hoi cd trach nhiém kiém tra, thim dinh hd so, trinh
Chu tich Uy ban nhan dan cip xa ban hanh vin ban dé& nghi gui
Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

02 ngay lam viéc

+ Cong chuc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Chu tich Uy ban nhan dan cap xa
+ Vian thu Uy ban nhan dan cap xa

01 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc

b) Cap huyén: Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi tiép
nhan ho so va van ban dé nghi cua Chu tich Uy ban nhan dan cap
x4, tham dinh trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén ra quyét
dinh va thuc hién chi tra trg cip xa hoi hang thang, hd trg kinh phi
chiam soc, nudi dudng hang thang cho dbi twong theo dia chi noi
cu tri moi.

03 ngay lam viéc

+ Cong churc Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Van thu Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

+ Chu tich UBND huyén

+ Van thu UBND huy¢n

0,5 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc
01 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc
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- B4i voi hd so qua thdm dinh chua da diéu kién giai quyét,
CcAp ndo xem xét, tham dinh thi cap dé tra lai hd so kém theo thong
bao bang van ban va néu rd ly do, ndi dung can bd sung theo mau
Phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so dé g cho té chuc, ca
nhan théng qua B¢ phan tiép nhan va tra két qua. Thoi gian thong
bao tra lai ho so khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan
hd so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du hd
S0.

Tra lai hd so
khéng qua 03 ngay
lam viéc

Bwodc

Tri két qua giai
quyet thia tuc
hanh chinh

Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyén tiép nhan
két qua tir Uy ban nhan dan cip huyén chuyén cho cong chuc Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi cua Uy ban nhan dan cap xa vao so
quan Iy ho so va két qua cho Bo phan Tiép nhan va Tra két qua
cuia cap x4 deé tra cho t6 chuc, ca nhan.

Cong chic tiép nhan va tra két qua nhap vao So theo dbi ho so
va Phan mém mot ctra dién tir, thuc hién nhu sau:

- Théng bao cho cé& nhan biét trugc qua tin nhan, thu dién ti,
dién thoai hoiac qua mang x& hoi duoc cap cd tham quyén cho
phép doi véi hd so giai quyét thi tuc hanh chinh truéc thoi han
quy dinh.

- Ca nhan nhan két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo thoi
gian, dia diém ghi trén Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
(xuat trinh Gidy hen tra két qua). Cong chuc tra két qua kiém tra
phiéu hen va yéu cau nguoi dén nhan két qua ky nhan vao sé va
trao két qua.

- Truong hop nhan két qua thdng qua dich vy buu chinh cang
ich. (dang ky theo huéng dan cua Buu dién)

0,5 ngay lam viéc
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- Trwong hop nop ho so qua dich vu cong tryuc tuyen, nhan ket
qua truc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhén
dan cép xd, khi di mang theo hd so gbc dé ddi chiéu va nop lai cho
can bo tiép nhan hd so; truong hop dang ky nhan két qua truc
tuyén thi théng qua Cong Dich vu cdng truc tuyén.

Thoi gian tra két qua: Sang: tu 07 gio dén 11 gio 30 phdt;
Chiéu: tir 13 gio 30 phat dén 17 gio cua cac ngay lam viéc.

2.2. Thanh phan, s6 lweng ho so

a) Thanh phan ho so:

Vin ban dé nghi caa déi tuong.

b) S6 lwong ho so: 01 bo.

2.3. Poi twgng thuc hién thi tuc hanh chinh:

Déi twong, ngudi gidm ho cia dbi tuong.

2.4. Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh:

Uy ban nhan dan cip xi; Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi; Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén.

2.5. Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh:

Chi tra trg cap x& hoi hang thang, hd trg kinh phi cham soc, nudi dudng hang thang cho dbi tugng theo dia chi noi cu
trd maoi.

2.6. Phi, I¢ phi: Khong.

2.7. Tén miu don, miu to khai: Khong.

2.8. Yéu cu, diéu kién thwe hién thii tuc hanh chinh: Khéng.

2.9. Can cw phap ly cua tha tuc hanh chinh
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Khoan 3 Piéu 8 Nghi dinh s 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 cta Chinh phi quy dinh chinh sach tro gitp xa hoi ddi

vé6i dbi tuong bao trg xa hoi.
2.10. Luu ho so (ISO)

Thanh phan hé so lwu

Bo phan luu trir

Thoi gian luu

- Nhu muc 2.2;

- Két qua giai quyet thu tuc hanh chinh hodc Vin ban tra
|61 cua don vi doi vai ho so khong dap ung yéu cau, dieu kién.

Phong Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi

Cac biéu miu theo Khoan 1, Piéu 9, Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B0 truong, Chu nhiém
Vin phong Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap
thi hanh Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phi vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh.

BO phan tiép nhan va tra két
qua cua Uy ban nhén dan cap
huyén

T}‘r 05‘ nam, sau do
chuyén ho so dén kho luu
trir cua Tinh.




3. Quyét dinh tro cap xa hai hang thang, hd tre kinh phi chim séc, nudi dudng hang thang khi ddi twong thay

ddi noi cw tra giira cac quan, huyén, thi x&, thanh phd thudc tinh, trong va ngoai tinh, thanh phé truc thudc trung
wong (1.001753)

3.1. Trinh tu, cach thitc, thai gian giai quyét tha tuc hanh chinh

TT

Trinh ty thuc
hién

Cach thirc thuc hién

Thoi gian giai quyét

Ghi
chu

Bwéc

Nop ho so thi
tuc hanh chinh:
Ca nhan chuan bj
ho so day dii theo
quy dinh va ngp
ho so qua cdc
cach thurc sau:

1. Nop truc tlep qua B¢ phan tiép nhan va tra két qua cua Uy
ban nhan dan cdp xd noi d6i twong dang huong trg cip hang
thang.

2. Hoac thong qua dich vu buu chinh cong ich.

Sang: tu 07 gio
dén 11 gio 30 phdt;
Chiéu: tr 13 gio 30
phat dén 17 gio cua
cac ngay lam viéc.

3. Hogc ndp tryc tuyén tai website Cong Dich vu cong cua tinh
bong Thap: http://dichvucong.dongthap.gov.vn

Khoéng quy dinh
(tuy khéch hang)

Bwodc

Tiép nhan va
chuyén ho so' tha
tuc hanh chinh

Cong chic tiép nhan ho so truc tiép tai B phan tiép nhan va
tra két qua hoic qua dich vu buu chinh cong ich, kiém tra tinh
chinh xac, day du cua ho so; quét (scan) va luu trir ho so dién tu,
cap nhat vao co so dit liéu cua phan mém mét cira dién tar cua
tinh.

a) Truong hop ho so chua day du, chua chinh xac theo quy
dinh, c6ng chuc tiép nhan hd so phai huéng dan té chic, ca nhan
bd sung, hoan thién hd so theo quy dinh va néu rd ly do theo mau
Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so;

b) Truong hop tur Ch6~i nhén,hé 50, cong chuc t,iép‘nhéln hd so
phai néu rb ly do theo mau Phiéu tir choi giai quyét ho so thu tuc

Chuyén ngay ho
so tiép nhan truc tiép
trong ngay lam viéc
(khéng dé qué 03 gio
lam  vigc) hoac
chuyén vao dau gio
ngay lam viéc tiép
theo ddi Vvéi truong
hop tiép nhan sau 15
gio hang ngay.
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hanh chinh;

¢) Truong hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, cong
chuc tiép nhan hd so va 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua; vao So theo ddi ho so; 1ap Phiéu kiém soét qua trinh giai
quyét hd so va chuyén giao toan bo hd so cung Phiéu kiém soét
cho cdng chic Lao dong — Thuong binh va X hoi dé giai quyét
theo quy trinh.

2. Doi v6i ho so dugc nop truc tuyén thang qua Cong Dich vu
cong cua Tinh, cong chuc tiég nhan ho so tai Bo phg}n tiep nhép
va tra ket qua phai xem xét, kiém tra tinh chinh xac, day du cua ho
SO.

a) Truong hop ho so chua day du, chinh xac hoic khdng thuoc
tham quyén giai quyét theo quy dinh, cong chac, vién chuc tiép
nhan phai c6 thong bao, néu rd nodi dung, 1y do va huéng dan cu
the, day du mot lan dé to chic, ca nhan bo sung day du, chinh xac
hodc guri ding dén co quan c6 tham quyeén. Viéc thong bao duoc
thuc hién thdng qua chirc ning giri thu dién tir, giri tin nhan toi
nguoi dan trén Cong Dich vu cong cua Tinh.

b) Néu hd so cua to chirc, ca nhan day du, hop 1& thi cong
chirc, vién chuc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua tiép nhan va
chuyén cho cong chirc Lao dong — Thuong binh va Xa hoi dé giai
quyét theo quy trinh.

Khong qua 01 ngay
ké tir ngay phat sinh
ho so truc tuyen.

Bwoc

Giai quyét tha
tuc hanh chinh

Sau khi nhan hé so thu tuc hanh chinh tir B phan tiép nhan va
tra két qua, cong chicc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xir ly
xem xét, tham dinh ho so, trinh phé duyét két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh:

08 ngay lam viéc,
ké tir ngay UBND cap
xd noi ddi tuong cu
trG méi nhan dugc hod
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so cua doi tuong

1. Tiép nhan ho so (Bo phan tiép nhan va tra két qua UBND
cap xa)

0,5 ngay lam viéc

2. Giai quyét ho so: (Uy ban nhéan dan cap xa; Phong Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi; Uy ban nhan dan cap huyén)

07 ngay lam viéc

a) CAp xa:

- Chu tich Uy ban nhan dan cip xa noi ddi tuong dang hudng
trg cap hang thang c6 vin ban gui Phong Lao dong - Thuong binh
va X& hoi; Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi trinh Chu
tich Uy ban nhan dan cap huyén ra quyét dinh thdi chi tra trg cap
x4 hoi tai noi cu tra cil, sau d6 gui van ban kém theo ho so cua doi
tugng dén Chu tich Uy ban nhan dan cap xa noi cu tri méi cia
dbi tuong.

Khong quy dinh
thoi gian

- Chu tich Uy ban nhan dan cap xa noi dbi tuong cu tr méi
xac nhan va chuyén ho so cua doi tugng dén Phong Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi

02 ngay lam viéc

+ Cong chuc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Cha tich UBND cap x4
+ Vin the UBND cép x4

01 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc

b) Cap huyén: Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi noi
cu tra mai nhan duoc hod so cia d6i twong, tién hanh tham dinh,
trinh Cha tich Uy ban nhan dan cip huyén quyét dinh tro cap xa
hoi hang thang, hd trg kinh phi chim soéc hang thang cho d6i

05 ngay lam viéc
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tuong.

+ Cong chirc Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Van thu Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

+ Chu tich Uy ban nhan dan huyén

+ Vian thu Uy ban nhan dan huyén

02 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc
1,5 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc

- Béi voi hd so qua tham dinh chua da diéu kién giai quyét,
Cép nao xem xét, thim dinh thi Cép d6 tra lai hd so kém theo thong
bao bang van ban va néu rd ly do, ndi dung can bd sung theo mau
Phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so dé gui cho té chuc, céa
nhan thdng qua Bo phan tiép nhan va tra két qua. Thoi gian théng
bao tra lai ho so khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan
ho so. Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan da ho
SO.

03 ngay lam viéc

Bwoc

Tra két qua giai
quyet tha tuc
hanh chinh

Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyén tiép nhan
két qua tir Uy ban nhan dan cap huyén chuyén cho cong chuc Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi cua Uy ban nhan dan cap xa vao so
quan ly ho so va két qua cho té chuc, c& nhan.

Cong chuc tiép nhan va tra két qua nhap vao S theo dbi hd so
va Phan mém mot cura dién tur, thyc hién nhu sau:

- Théng bao cho cé& nhan biét truéc qua tin nhan, thu dién ti,
dién thoai hoiac qua mang x& hoi duoc cip cd tham quyén cho
phép ddi véi hd so giai quyét thi tuc hanh chinh truéc thoi han
quy dinh.

0,5 ngay lam viéc
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- Ca nhan nhan két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo thoi
gian, dia diém ghi trén Giéy tiép nhan hd so va hen tra két qua
(XUat trinh Glay hen tra két qua). Cong chuc tra két qua klem tra
phiéu hen va yéu cau ngudi dén nhan két qua ky nhan vao sé va
trao két qua.

- Truong hop nhan két qua thong qua dich vu buu chinh cdng
ich. (dang ky theo huéng dan cua Buu dién)

- Truong hop nop hd so qua dich vu céng truc tuyén, nhan két
qua truc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua caa Uy ban nhan
dan cap xa, khi di mang theo hé so gbc dé dbi chiéu va nop lai cho
can bo tiép nhan hd so; trudong hop dang ky nhan két qua truc
tuyén thi thong qua Cong Dich vu cdng truc tuyén.

Thoi gian tra két qua: Sang: tr 07 gio dén 11 gio 30 phdt;
Chiéu: tir 13 gio 30 phuat dén 17 gio cua cac ngay lam viéc.

3.2. Thanh phan, s6 lwong hé so
a) Thanh phan hé so: Vin ban dé nghi caa doi tugng.
b) S6 lwgng ho so: 01 bo.

3.3. Pdi twong thuc hién tha tuc hanh chinh: Béi tuong, nguoi gidm ho cua ddi twong, ho gia dinh, ca nhan nhan
nuodi dudng, cham séc doi tuong.

3.4. Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh: Uy ban nhan déan cap xa; Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
Chua tich Uy ban nhan dan cap huyén (noi cu tra cli va méi caa doi tuong).

3.5. Két qua thuc hién thi tuc hanh chinh:
Quyét dinh trg cap x& hoi hang thang, hd tro kinh phi chim soc, nudi dudng hang thang theo dia chi noi cu tra méi.
3.6. Phi, 1¢ phi: Khong.
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3.7. Tén mau don, miu to khai: Khong.
3.8. Yéu ciu, diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh: Khéng.
3.9. Can cir phap ly cia thu tuc hanh chinh

'Khoén 4 biéu 8 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 cta Chinh phii quy dinh chinh sich trg gilp xa hoi doi
véi doi tuong bao trg xa ho.

3.10. Luu ho so (ISO)

Thanh phan hé so luu B6 phan luu triv Thoi gian leu

- Nhu muc 3.2; _
. . . . ) o Phong Lao dong - Thuong binh
- KEt qua giai quyet thu tuc hanh chinh hodc Vin ban tra va X3 hoi
|61 cua don vi doi vai ho so khong dap ung yéu cau, dieu kién. '

, 2 x ] 2 R z Tur 05 nam, sau do
Cac bieu mau theo Khoan 1, Bicu 9, Thong tu so chuyén hé so dén kho Iuu

01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cia Bo truong, Chu nhiém | o . o . 1050
Viin phong Chinh phii quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phap EZ‘; Ehgr‘lj“ega’;hﬁﬂa‘r’]a;; Ezt tréx cua Tinh.
thi hanh Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh | 442 c1a LY " P

phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thdng trong giai
quyét thu tuc hanh chinh.




4. Hb tro chi phi mai tang cho déi tweng bao tro xa hai (1.001731)

4.1. Trinh tw, cach thirc, thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh

Tr | Trinhtu Céch thirc thyc hign Thoigian giai | Ghi
thuc hién : ; quyet chu
Nép hé so Sang: tir 07 gio
thi tuc hanh 1. N¢p truc tiép qua Bo phan tiép nhan va tra két qua caa Uy ban | ¢én 11 gio 30 phat;
chinh:  Cé& | nhan dan cép xi noi d6i twong dang huong tro cap hang thang. Chiéu: tr 13 gior 30
| nhan - chuan | Hojzc thong qua dich vu buu chinh cong ich. phut dén 17 gio cua
Buwéc | bi ho so day cac ngay lam viéc.
1 |du theo quy . .
dinh va ngp| 3. Hoac nop truc tuyen tai website Cong Dich vu cong cua tinh
hé so qua|Dong Thap: http://dichvucong.dongthap.gov.vn Khong quy dinh
cac cach thuc (tuy khach hang)
sau:

Cong chic tiép nhan ho so tryc tiep tai B phan tiép nhan va tra keét 7 ‘
qua hoac qua dich vu buu chinh cong ich, kiém tra tinh chinh xac, day .C}huyén ngay _hﬁ
du cua ho so; quét (scan) va luu trit ho so dién tir, cap nhat vao co s¢ dit | so tiép nhan truc tiép

By lieu ctia phan mém mot cua dién tu cua tinh. trong ngay lam vigc
, T‘lep nhz.xm a) Truong hop hd so chua ddy du, chwa chinh xac theo quy dinh, ({chong d_eAqua 03 glo
Bwéc ([va chuyen| . ik A LA e X ., LA 3 lam  viéc)  hoac
A N cong chtrc tiep nhan ho so phai hudong dan to chuc, ca nhén bo sung, 2L A T
2 |hosothiatuc |, .2 ..~ : s oA x .o 2" chuyén vao dau gio

N ) hoan thién ho so theo quy dinh va néu rd ly do theo mau Phiéu yéu cau RO 2
hanh chinh ngay lam viéc tiep

bd sung, hoan thién hd so;

b) Truong hop tur Chéi’nhefln h€) s0, cdng chuc tiép nhan ho so phai
néu rd ly do theo mau Phi€u tir choi giai quyét ho so thu tuc hanh chinh;

¢) Truong hop hd so day di, chinh xac theo quy dinh, cng chic tiép

theo dbi voi truong
hop tiép nhan sau 15
gio hang ngay.
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nhan ho so va 1ap Gidy tiép nhan ho so va hen ngay tra két qua; vao So6
theo ddi hd so; 1ap Phiéu kiém soat qua trinh giai quyét hd so va chuyén
giao toan bd hd so cung Phiéu kiém soat cho cong chirc Lao dong —
Thuong binh va X3 hoi dé giai quyét theo quy trinh.

2. Dbi véi hd so dugc nop truc tuyén thong qua Cong Dich vu cong
cua Tinh, cong chﬁ:q tiep nhan ho so tai Bo phan tiép‘ nhan va tra ket
qua phai xem xét, kiém tra tinh chinh xac, day du caa ho so.

a) Truong hop hd so chua day du, chinh xac hoac khong thudc tham
quyén giai quyét theo quy dinh, cong chtc, vién chuc tlep nhan phai cé
thong bao, néu rd noi dung, 1y do va hudéng dan cu thé, day dua mot lan
dé to chic, ca nhan bd sung day du, chinh xé4c hoic guri ding dén co
quan c6 tham quyén. Viéc thong bao duoc thuc hién théng qua chic
nang gui thu dién ttr, gui tin nhan téi nguoi dan trén Cong Dich vy cong
caa Tinh.

b) Néu ho so ciia to chirc, ca nhan day dua, hop Ié thi cong chic, vién
chuc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua tiép nhan va chuyén cho cong
chtrc Lao dong — Thuong binh va Xa hoi dé giai quyét theo quy trinh.

Khong qua 01 ngay
ké tir ngay phat sinh
ho so truc tuyen.

Bwodc

Giai  quyét
tha tuc hanh
chinh

~Sau khi nhan hd so thi tuc hanh chinh tir Bo phan tiép nhan va tra
ket qua, cong chirc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xu Iy xem xét,
tham dinh ho so, trinh phé duyét két qua giai quyét thu tuc hanh chinh:

05 ngay lam
viéc, trong do:

1. Tiép nhan hd so (Bo phan tiép nhan va tra két qua UBND cap x4)

0,5 ngay lam
Viéc

2. Giai quyét ho so (Uy ban nhan dan cip x& Phong Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi; Uy ban nhan dan cap huyén).

04 ngay lam viéc
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a) CAp xa: Cong chic Lao dong - Thuong binh va Xa hoi kiém tra,
tham dinh ho so, trinh Chu tich Uy ban nhan dan cap xa ky van ban dé
nghi kém theo hd so ciia ddi twong giri Phong Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi.

01 ngay lam viéc

+ CoOng chuc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Chu tich Uy ban nhan dan x&
+ Vin thu Uy ban nhan dan x3

Viéc

0,5 ngay lam

0,2 gid
0,2 gid

'b) Cap huyén: Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xem xét,
tham dinh, trinh Chu tich Uy ban nhan dan huyén quyet dinh ho tro chi
phi mai tang phi

03 ngay lam viéc

+ CoOng chuc Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Van thu Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

+ Chu tich Uy ban nhan dan huyén

+ Van thu Uy ban nhan dan huyén

Viéc

01 ngay lam viéc

0,2 gio
0,2 gio
01 ngay lam viéc
0,5 ngay lam

- P6i v6i hd so qua tham dinh chua du diéu kién giai quyét, cap nao
xem xét, tham dinh thi cAp d6 tra lai hd so kém theo thong bao bang vin
ban va néu rd Iy do, ndi dung can bé sung theo mau Phiéu yéu cau b
sung, hoan thién hd so dé gui cho t6 chirc, ca nhan théng qua Bo phan
tiép nhan va tra két qua. Thoi gian thdng béo tra lai hd so khong qua 03
ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan hd so. Thoi han giai quyét dugc tinh

03 ngay lam viéc
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lai tir dau sau khi nhan da ho so.

Bwodc

Tra két qua
giai  quyét
tha tuc hanh
chinh

Phong Lao dong - Thuong binh va X hoi cdp huyén tiép nhan két
qua tir Uy ban nhan dan cap huyén chuyén cho céng chirc Lao dong -
Thuong binh va X4 hoi ciia Uy ban nhan dan cap xa vao s6 quan ly hd
so va két qua cho té chuc, ca nhan.

Cong chic tiép nhan va tra két qua nhap vao So theo ddi ho so va
Phan mém mot cura dién tir, thuc hién nhu sau:

- Thong béo cho ¢4 nhan biét truéc qua tin nhan, thu dién tir, dign
thoai hoac qua mang xa hoi duoc cap co tham quyén cho phép doi voi
ho so giai quyét thu tuc hanh chinh trudc thoi han quy dinh.

- C4 nhan nhan két qua giai quyet tha tuc hanh chinh theo thoi gian,
dia diém ghi trén Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua (xuat trinh
Giay hen tra két qua). Cong chuc tra két qua kiém tra phiéu hen va yéu
cau ngudi dén nhan két qua ky nhan vao so va trao két qua.

- Truong hop nhanNkét qua thong qua dich vu buu chinh cdng ich.
(dang ky theo hudng dan cia Buu dién)

- Truong hop nop ho so qua dich vu cdng truc tuyén, nhan két qua
truc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhan dan cap
x4, khi di mang theo hd so gc dé dbi chiéu va nop lai cho can bo tiép
nhan hd so; trudng hop ding ky nhan két qua truc tuyén thi théng qua
Cong Dich vu cdng truc tuyén.

Thoi gian tra két qua: Sang: tir 07 gio dén 11 gio 30 phut; Chiéu: tir
13 gior 30 phut dén 17 gio cua cac ngay lam viéc.

0,5 ngay lam
Viéc

4.2. Thanh phan, sb lwong hd so

a) Thanh phan ho so:
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- Tokhai dé nghi hd tro chi phi mai tang cia co quan, t0 chirc, ho gia dinh hodc ¢4 nhan ding ra to chac mai tang cho
doi twong (theo Mau s6 04 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP);

- Ban sao giay ching tir cua ddi tuong;

- Ban sao quyét dinh hodc danh sach thoi husng tro cap bao hiém xa hi, tro cap khac clia co quan ¢6 tham quyeén doi
véi treong hop nguoi tir du 80 tudi dang huong tro cap tuat bao hieém xa hoi hang thang, tro cap hang thang khac.

b) S6 lweng ho so: 01 bo.
4.3. Pdi twong thwc hién thi tuc hanh chinh: Ca nhan, co quan, don vi t6 chtrc mai tang cho dbi tuong.

4.4. Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh: Uy ban nhan dan cip xa; Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi;
Chu tich Uy ban nhan dan cap huyén.

4.5. Két qua thuc hién thia tuc hanh chinh:
Quyét dinh hd trg chi phi mai tang.
4.6. Phi, 1& phi: Khong.

~ 4.7. Tén miu don, miu to khai: To khai d nghi hd trg' chi phi mai tang (Mau s6 04 ban hanh kém theo Nghj dinh
56 20/2021/ND-CP).

4.8. Yéu cau, diéu kién thuc hién thii tuc hanh chinh: quy dinh tai Khoan 1 Diéu 11 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP
Nhiing doi tuong khi chét duoc hd trg chi phi mai tang:

- Béi twong quy dinh tai Diéu 5 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP dang hudng trg cip xa hoi hang thang.

- Con ctia nguoi don than nghéo dang nudi con quy dinh tai khoan 4 Piéu 5 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP.

- Nguoi tir di 80 tudi dang hudng trg cap tut bao hiém xa hoi hang thang, trg cap hang thang khac.
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4.9. Can cw phap ly cua thu tuc hanh chinh

Diéu 11 Nghi dinh sé 20/2021/NB-CP ngay 15/3/2021 caa Chinh phu quy dinh chinh sach trg gilp x& hoi ddi véi dbi

tugng bao tro xa hoi.

Ghi ch: TTHC dugc stra d6i, bd sung, don gian hoa vé ddi twong, cach thic thuc hién, thanh phan hd so

4.10. Luu ho so (ISO)

Thanh phan hd so lwu

Bo phan luu trir

Thoi gian luu

- Nhu muc 4.2;

- Két qua gial quyet thu tuc hanh chinh hodc Van ban tra
|61 ctia don vi d6i Voi hd so khong dap (ng yéu cau, diéu kién.

Phong Lao dong — TB&XH

Cac biéu miu theo Khoan 1, Piéu 9, Thong tu sb
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B0 truong, Chu nhiém
Vin phong Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap
thi hanh Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phii vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét thu tuc hanh chinh.

Bo phan tiép nhan va tra két
gua cua Uy ban nhan dan cap
huyén

T}‘r 05‘ nam, sau do
chuyén ho so dén kho luu
trir cua Tinh.




MAu s6 04

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc l1ap - Tw do - Hanh phuc

TO KHAI PE NGHI HO TRQ CHI PHI MAI TANG
(Ap dung ddi véi @i twong quy dinh tai Diéu 5,

Chinh phu)

khodn 1 Diéu 14 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15 thang 3 nam 2021 cua

I. THONG TIN NGUOI CHET PUQC MAI TANG (Néu co)

1. Ho vatén (Viét chiz in hoa): ..........ccooveiuniiiiiieiiee e,
Ngay/thang/nam sinh: ...../...../...... Gioi tinh: ..... Dan toc: ............
2. HO Khau thuong tril: ........oooeie el

5. Thoi gian mai tAng. ... ..o.viuiititi it
6. Dia dI8M Mai tANG .......een et
II. THONG TIN CO QUAN, TO CHUC, HQ GIA PIiNH, CA

NHAN DUNG RA MAI TANG CHO NGUOI CHET

1. Trudng hop co quan, t6 chirc dang ra mai tang

a) TEN CO qUAN, 10 CNTIC: ... ...uu et e e

o O - No! 1| O
b) Ho va tén nguoi dai diéncoquan:................oooiiiiiiiinin. s,

C O VU e
2. Truong hop hd gia dinh, ca nhan ding ra mai tang

a) Ho va tén (Chu hg hodc nguoi dai dién):..................oooiini.
Ngay/thang/nam sinh:.......... [oviiiinnnnn. [iviine.

Gidy CMND s6:............ CAp NGAY......uvn... NOiCaP..eevvenvannnnnne,
B) HO Khau thuong trit:. ..o,
10 6
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Téi xin cam doan nhitng 101 khai trén 1 dung, néu c6 diéu gi khai khdng
dung t6i xin chiu trach nhiém hoan toan.

Nguwoi khai

(Ky, ghi r ho tén. Néu co quan, t6 chaec thi ky,
dong dau)

XAC NHAN CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA

Uy ban nhan dan xa/phuong/thi tran da tiép nhan ho so, d6i chiéu céc gidy
to kem theo va xac nhan théng tin cad nhan néu trén cua ong (ba)............
....................................................... l1a ding.

Ngay .... thang .... nam...

CAN BQ TIEP NHAN HO SO CHUTICH
(Ky, ghi ré ho tén) (Ky tén, dong dau)



5. Nhan chiam séc, nudi duwdng ddi twong can bao vé khan cap (1.001739)

5.1. Trinh tw, cach thitc, thai gian giai quyét tha tuc hanh chinh

TT

Trinh ty thuc
hién

Cach thirc thuc hién

Thoi gian giai quyét

Ghi
chu

Bwoc

Nép hé so tha
tuc hanh chinh:
Ca nhan chudn bj
hé so day dii theo
quy dinh va ngp
hé so qua cdc
cach thuc sau:

Pbi tuong hodc nguoi giam ho cua dbi twong cd don kém theo
bién ban vé vu viéc bao hanh, xam hai va van ban xac nhan tinh
trang suc khoe cua co s khdm bénh, chira bénh (néu cd).

1. Nop tryc tiép qua Bo phan tiép nhan va tra két qua cua Uy
ban nhan dan cap xa.

2. Hoac thong qua dich vu buu chinh cong ich.

Sang: tu 07 gio
dén 11 gio 30 phut;
Chiéu: tir 13 gio 30
phat dén 17 gio cua
cac ngay lam viéc.

3. Hoic ndp truc tuyén tai website Cong Dich vu cong cua tinh
bong Théap: http://dichvucong.dongthap.gov.vn

Khong quy dinh (tuy
khach hang)

Bwoc

Tiép nhdn va
chuyén ho so' tha
tuc hanh chinh

1. Céng chic tiép nhan ho so truc tiép tai Bo phan tiép nhan va
tra két qua hoic qua dich vu buu chinh cong ich, kiém tra tinh
chinh xéc, day du cua ho so; quét (scan) va luu trir ho so dién tu,
cap nhat vao co so dit liéu cua phan mém mét cira dién tar cua
tinh.

a) Truong hop hd so chwa day du, chua chinh xac theo quy
dinh, c6ng chuc tiép nhan hd so phai huéng dan to chic, ca nhan
bd sung, hoan thién hd so theo quy dinh va néu rd ly do theo mau
Phiéu yéu cau bd sung, hoan thién ho so;

b) Trudng hop tir chdi nhan hd so, cong chuc tiép nhan hd so
phai néu rd ly do theo mau Phiéu tir chéi giai quyét hd so tha tuc
hanh chinh;

Chuyén ngay ho
so tiép nhan truc tiép
trong ngay lam viéc
(khéng dé qua 03 gio
lam Viée) hoac
chuyén vao dau gio
ngay lam viéc tiép
theo ddi Vvéi truong
hop tiép nhan sau 15
gio hang ngay.
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¢) Truong hop hé so day du, chinh xac theo quy dinh, cong
chuc tiép nhan hd so va 1ap Gidy tiép nhan hd so va hen ngay tra
két qua; vao So theo ddi ho so; 1ap Phiéu kiém soét qua trinh giai
quyét hd so va chuyén giao toan bo hd so cung Phiéu kiém soét
cho cdng chic Lao dong — Thuong binh va X hoi dé giai quyét
theo quy trinh.

2. Dbi vai hd so duoc nop truc tuyén thong qua Cong Dich vu
cong cua Tinh, cong chuc tiep nhan ho so tai Bo phan tiép nhan
va tra ket qua phai xem xét, kiém tra tinh chinh xac, day du cua ho
SO.

a) Truong hop ho so chua day du, chinh xéac hoic khdng thuoc
tham quyén giai quyét theo quy dinh, cong chac, vién chuc tiép
nhan phai c6 thong bao, néu ré nodi dung, 1y do va huéng dan cu
the, day du mot lan dé to chic, ca nhan bo sung day du, chinh xac
hodc guri ding dén co quan c6 tham quyeén. Viéc thong bao duoc
thuc hién théng qua chirc ning giri thu dién ti, giri tin nhan toi
ngudoi dan trén Cong Dich vu cong cua Tinh.

b) Néu ho so cua to chirc, ca nhan day du, hop 1& thi cong
chirc, vién chuc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua tiép nhan va
chuyén cho Phong Lao dong — Thuong binh va X& hoi dé giai
quyét theo quy trinh.

Khong qua 01 ngay
ké tir ngay phat sinh
ho so truc tuyen.

Bwoc

Giai quyét tha
tuc hanh chinh

Sau khi nhan hé so thu tuc hanh chinh tir B phan tiép nhan va
tra két qua, Cong chuc cp xa phu trach cong tac lao dong, thuong
binh va x& hoi kiém tra, thim dinh va tham muu Chu tich Uy ban
nhan dan xa thyc hién theo quy trinh sau:

05 ngay lam viéc,
trong do
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1. Tiép nhan ho so (Bo phan tiép nhan va tra két qua UBND
cap xa)

0,5 ngay lam viéc

2. Giai quyét hd so (Uy ban nhan dan cip x&; Phong Lao dong
- Thuong binh va Xa héi; Chu tich uy ban nhan dan huyén):

04 ngay lam viéc

a) Cap xa: Cong chuc cap x& phu trach cong tac lao dong,
thuong binh va xa hoi noi tré em, nguoi lang thang xin an khong
¢ noi cu tri 6n dinh bi bao hanh, xam hai c6 trach nhiém 1ap ho
so trinh Chu tich Uy ban nhan dan cép x4 to chuc kiém tra, xac
minh va ¢6 van ban guri Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi.

01 ngay lam viéc

+ CoOng chuc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Chu tich Uy ban nhan dan xa
+ Vian thu Uy ban nhan dan xa

0,5 ngay lam viéc
02 gio
02 gio

b) Cap huyén: Sau khi nhan dugc vian ban caa Chu tich Uy
ban nhan dan cap xa, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
tham dinh, trinh Cha tich Uy ban nhan dan cap huyén quyét dinh.
Truong hop khong hd tro phai tra 10i bang van ban va néu rd ly
do.

03 ngay lam viéc

+ Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

+ Van thu Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

+ Chua tich Uy ban nhan dan huyén

+ Vian thu Uy ban nhan dan huyén

01 ngay lam viéc
02 gio
02 gio
01 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc




56

- B4i voi hd so qua thdm dinh chua da diéu kién giai quyét,
CcAp ndo xem xét, tham dinh thi cap d6 tra lai hd so kém theo thong
bao bang van ban va néu rd ly do, ndi dung can bd sung theo mau
Phiéu yéu cau b sung, hoan thién hd so dé g cho té chuc, ca
nhan théng qua B¢ phan tiép nhan va tra két qua. Thoi gian thong
bao tra lai ho so khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan
hd so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du hd
S0.

03 ngay lam viéc

Bwodc

Tri két qua giai
quyet thia tuc
hanh chinh

Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyén tiép nhan
két qua tir Uy ban nhan dan cip huyén chuyén cho cong chuc Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi cua Uy ban nhan dan cap xa vao so
quan ly ho so va két qua cho t6 chic, ca nhan.

Cong chic tiép nhan va tra két qua nhap vao So theo dbi ho so
va Phan mém mot cura dién tu, thuc hién nhu sau:

- Théng bao cho cé& nhan biét trugc qua tin nhan, thu dién ti,
dién thoai hoic qua mang xa hoi duoc cap c6 tham quyén cho
phép d6i voi ho so giai quyét thu tyc hanh chinh trudc thoi han
quy dinh.

- Ca nhan nhan két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo thoi
gian, dia diém ghi trén Gidy tiép nhan hd so va hen tra két qua
(xuét trinh Gidy hen tra két qua). Cong chuc tra két qua kiém tra
phiéu hen va yéu cau nguoi dén nhan két qua ky nhan vao sé va
trao két qua.

- Truong hop nhan két qua thdng qua dich vu buu chinh cong
ich. (dang ky theo huéng dan cua Buu dién)

- Trudng hop nop hd so qua dich vy cbng truc tuyén, nhan két

0,5 ngay lam viéc




57

qua tryc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua cua Uy ban nhan
dan cap xd, khi di mang theo hd so gbc dé ddi chiéu va nop lai cho
can bo tiép nhan hd so; truong hop dang ky nhan két qua truc
tuyén thi théng qua Cong Dich vu cdng truc tuyén.

Chua tich Uy ban nhan dan cip xa t6 chuc dua dbi tuong va ban
giao cho té chic, c& nhan hodc ho gia dinh nhan chim séc, nudi
dudng ngay sau khi c6 quyét dinh caa Chu tich Uy ban nhan dan
cap huyén.

Thoi gian tra két qua: Sang: tir 07 gio dén 11 gio 30 phdt;
Chiéu: tir 13 gio 30 phut dén 17 gio caa cac ngay lam viéc.

5.2. Thanh phan, s6 lweng ho so
a) Thanh phan ho so:
- bon dé nghi nhan chim soc, nuoi dudng.

- Bién ban vé vy viéc bao hanh, xdm hai déi tuong va vin ban xac nhan tinh trang stc khoe doi tuong caa co sé kham
bénh, chita bénh (néu co).

b) S6 lwgng ho so: 01 bo.
5.3. Poi twgng thuc hién thi tuc hanh chinh: Béi tuong hoic ngudi giam ho cua doi tuong.

5.4. Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh: Uy ban nhan déan cip xa; Phong Lao dong - Thuong binh va X& hoi;
Chua tich Uy ban nhan dan cap huyén.

5.5. Két qua thuc hién thia tuc hanh chinh: Quyét dinh cua Chu tich ty ban nhan dan cip huyén.

5.6. Phi, 1€ phi: Khong.

5.7. Tén miu don, miu to khai: Khong.

5.8. Yéu céu, diéu kién thue hién thi tuc hanh chinh: quy dinh tai Khoan 2 Diéu 18 Nghi dinh s 20/2021/ND-CP
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Céc dbi tuong can bao vé khan cap gom:

- Nan nh?m cua bao luc gia 7dinh; nan nhan b1 xam hai tinh Quc, than thé; nan nhan bi budn ban; nan nhan bi cudng
burc lao dong can dugc bdo vé khan cap trong thoi gian cho dua veé noi cu tri hodc dua vao co so tro giup xa hdi, nha xa
hoi;

- Tré em, nguoi lang thang xin an trong thoi gian chd dwa vé noi cu tra hodc dua vao co sd tro giup x4 hoi, nha xa
hoi;

- P6i tuong can bao vé khan cip khac theo quyét dinh ctia Chi tich Uy ban nhan dan cép tinh.

5.9. Can cir phap ly cua thu tuc hanh chinh

Khoan 2 Piéu 21 Nghi dinh s 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 cia Chinh phu quy dinh chinh sach trg gitp x& hoi
doi vai doi tuong bao tro xa hoi.

5.10. Lwu ho so (ISO)

Thanh phan hé so luu Bé phan luu triv Thoi gian luu

- Nhu muc 5.2; :
Phong Lao dong - Thuong binh
- Két qua giai quyet thu tuc hanh chinh hodc Van ban tra va X& hoi

loi ciia don vi d6i Voi ho so khong dap (ng yéu cau, diéu kién.

Tur 05 nam, sau do

Céac bieu mau theo Khoan 1, Biéu 9, Thong tu so chuyén hd so dén kho Iuu

01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B¢ truong, Chu nhiém

Van phong Chinh ph}’l quy dinh chi tiét mot so diéu va bién phap I?Jz Eljgr{jtleg ar:]hr?ﬂé\rl]a(;; légt trir cua Tinh.
thi hanh Nghi dinh s 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh | 442 cua Ly o P

phu vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thng trong gidi
quyet thu tuc hanh chinh.




6. Tro gilp xa hdi khan cap vé hd tro chi phi mai tang (2.000744)
6.1. Trinh tu, cach thirc, thai gian giai quyét tha tuc hanh chinh

TT

Trinh ty thuc
hién

Cach thirc thuc hién

Thoi gian giai quyét

Ghi
chu

Bwéc

Nép hé so tha
tuc hanh chinh:
Ca nhan chuan bj
ho so day di theo
quy dinh va ngp
ho so qua cdc
cach thic sau:

1. Nop truc tiep qua Bo phan tiép nhan va tra ket qua cia Uy
ban nhan dan cap xa.

2. Hoac thong qua dich vu buu chinh cong ich.

Sang: tu 07 gio
dén 11 gio 30 phut;
Chiéu: tir 13 gio 30
phat dén 17 gio cua
cac ngay lam viéc.

3. Hoc ndp tryuc tuyén tai website Cong Dich vu cong cua tinh
bong Thap: http://dichvucong.dongthap.gov.vn

Khéng quy dinh (tuy
khach hang)

Bwoc

Tiép nhan va
chuyén ho so' tha
tuc hanh chinh

1. Cong chic tiép nhan hd so truc tiép tai Bo phan tiép nhan va
tra két qua hoic qua dich vu buu chinh cong ich, kiém tra tinh
chinh xéc, day du cua ho so; quét (scan) va luu trir ho so dién tu,
cap nhat vao co so dit liéu cua phan mém mét cira dién tar cua
tinh.

a) Truong hop ho so chua day du, chua chinh xac theo quy
dinh, cong chuc tiép nhan hd so phai huéng dan to chic, ca nhan
bo sung, hoan thién ho so theo quy dinh va néu ré ly do theo mau
Phiéu y&u cau bd sung, hoan thién hd so;

b) Truong hop tur Ch6~i nhén,hé 50, cong chuc t,iép‘nhéln hd so
phai néu ré ly do theo mau Phiéu tir choi giai quyét ho so thu tuc
hanh chinh;

¢) Truong hop hd so day du, chinh xac theo quy dinh, cong

Chuyén ngay ho
so tiép nhan truc tiép
trong ngay lam viéc
(khéng dé qua 03 gio
lam Viée) hoac
chuyén vao dau gio
ngdy lam viéc tiép
theo d6i Vvéi truong
hop tiép nhan sau 15
gio hang ngay.
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chuc tiép nhan hd so va 1ap Giay tiép nhan ho so va hen ngay tra
két qua; vao So theo ddi ho so; 1ap Phiéu kiém soét qua trinh giai
quyét hd so va chuyén giao toan bo hd so cung Phiéu kiém soét
cho cdng chic Lao dong — Thuong binh va X hoi dé giai quyét
theo quy trinh.

2. B6i vai hd so duge nop truc tuyén théng qua Cong Dich vu
cong cua Tinh, cdng chuc tiép nhan ho so tai Bo phan tiép nhan
va tra ket qua phai xem xét, kiém tra tinh chinh xac, day du cua ho
SO.

a) Truong hop ho so chua day du, chinh xac hoic khdng thuoc
tham quyén giai quyét theo quy dinh, cong chac, vién chuc tiép
nhan phai c6 thong bao, néu rd nodi dung, 1y do va huéng dan cu
the, day du mot lan dé to chic, ca nhan bo sung day du, chinh xac
hodc guri ding dén co quan c6 tham quyeén. Viéc thong bao duoc
thuc hién thdng qua chirc ning giri thu dién tir, giri tin nhan toi
ngudoi dan trén Cong Dich vu cong cua Tinh.

b) Néu ho so cua to chirc, ca nhan day du, hop 1é thi cong
chiic, vién chuc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua tiép nhan va
chuyén cho Phong Lao dong — Thuong binh va X& hoi dé giai
quyét theo quy trinh.

Khong qua 01 ngay
ké tir ngay phat sinh
ho so truc tuyen.

Bwoc

Giai quyét tha
tuc hanh chinh

Sau khi nhan hd so thi tuc hanh chinh tir Bo phan tiép nhan va
tra két qua, cong chicc Lao dong - Thuong binh va Xa hoi xir ly
xem xét, tham dinh hd so, trinh phé duyét két qua giai quyét tha
tuc hanh chinh:

03 ngay lam viéc,
trong do

1. Tiép nhan ho so (BO phan tiép nhan va tra két qua UBND

0,5 ngay lam viéc
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cap x4)

2. Giai quyét ho so (Uy ban nhan dan cap x&; Phong Lao dong
- Thuong binh va Xa hoi; Chu tich Uy ban nhan dan huyén).

03 ngay lam viéc
(ké tr khi Cha tich
UBND huyén nhdn
dwoe dé nghj cua Ch
tich UBND cdap x4)

a) Cép xa: Cong chiic Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap
xa cd trach nhiém xem xét, tham dinh trinh Chu tich Uy ban nhan
dan cap xa c6 van ban gui Phong Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi.

Khong quy dinh

b) Cap huyén: Sau khi nhan dugc vian ban caa Chu tich Uy
ban nhan dan cap xi, Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
tham dinh, trinh Chi tich Uy ban nhan dan cap huyén quyét dinh.
Truong hop khong hd tro phai tra 10i bang van ban va néu rd ly
do.

03 ngay lam viéc

+ Chuyén vién Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi
+ Lanh dao Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

+ Van thu Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi

+ Chu tich Uy ban nhan dan huyén

+ Van thu Uy ban nhan dan huyén

01 ngay lam viéc
02 gio
02 gio
01 ngay lam viéc
0,5 ngay lam viéc

- Péi voi hod so qua tham dinh chua du diéu kién giai quyét,
cap nao xem xét, tham dinh thi cap do tra lai ho so kém theo thong
b&o bang van ban va néu rd ly do, ndi dung can bo sung theo mau

03 ngay lam viéc
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Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so dé gui cho to chuc, ca
nhan thdng qua Bo phan tiép nhan va tra két qua. Thoi gian théng
bao tra lai hd so khong qua 03 ngay lam viéc ké tir ngay tiép nhan
hd so. Thoi han giai quyét duogc tinh lai tir dau sau khi nhan da hd
SO.

Bwoc

Tra két qua giai
quyet tha tuc
hanh chinh

Phong Lao dong - Thuong binh va Xa hoi cap huyén tiép nhan
két qua tir Uy ban nhan dan cip huyén chuyén cho cong chuc Lao
dong - Thuong binh va Xa hoi cua Uy ban nhan dan cap xa vao so
quan ly ho so va két qua cho té chuc, c& nhan.

Cong chuc tiép nhan va tra két qua nhap vao Sé theo dbi hd so
va Phan mém mot cura dién tur, thuc hién nhu sau:

- Théng bao cho cé& nhan biét trugc qua tin nhan, thu dién ti,
dién thoai hoiac qua mang x& hoi duoc cap cd tham quyén cho
phép doi véi hd so giai quyét thi tuc hanh chinh truéc thoi han
quy dinh.

- Ca nhan nhan két qua giai quyét tha tuc hanh chinh theo thoi
gian, dia diém ghi trén Giay tiép nhan ho so va hen tra két qua
(xuat trinh Gidy hen tra két qua). Cong chuc tra két qua kiém tra
phiéu hen va yéu cau ngudi dén nhan két qua ky nhan vao sé va
trao két qua.

- Truong hop nhan két qua thdng qua dich vu buu chinh cong
ich. (dang ky theo huéng dan cua Buu dién)

- Truong hop ndp ho so qua dich vu cong tryuc tuyen, nhan ket
qua truc tiép tai Bo phan tiép nhan va tra két qua ctia Uy ban nhan
dan cap xa, khi di mang theo ho so gdc dé dbi chiéu va nop lai cho
can bo tiép nhan hd so; truong hop dang ky nhan két qua truc

0,5 ngay lam viéc
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tuyén thi théng qua Cong Dich vu cdng truc tuyén.
Thoi gian tra két qua: Sang: tir 07 gio dén 11 giv 30 phit;
Chiéu: tir 13 gio 30 phat dén 17 gio cua cac ngay lam viéc.

6.2. Thanh phan, s6 lweng hé so
a) Thanh phan hé so:
- To khai @& nghi hd tro chi phi mai tang (theo Mau s 04 ban hanh kém theo Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP);

- Gidy béo tir ciia doi twong ddi Vi truong hop hd gia dinh c6 nguoi chét, mat tich do thién tai, hoa hoan, dich bénh;
tai nan giao thong, tai nan lao dong nghiém trong hoac cac ly do bat kha khang khac;

- X&c nhan cta cbng an cip xa d6i voi truong hop co quan, td chic, ca nhan té chic mai tang cho nguoi chét do
khong ¢6 ngudi nhan trach nhiém t6 chirc mai tang.

b) S6 lwong ho so: 01 bo.

6.3. P6i twong thuc hién thi tuc hanh chinh: Co quan, t6 chirc, gia dinh hodc c& nhan truc tiép mai tang cho d6i
tuong.

6.4. Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh: Cha tich Uy ban nhan dan cap x&, Cha tich Uy ban nhan dan cap
huyén.

6.5. Két qua thuc hién tha tuc hanh chinh: Quyét dinh hd tro chi phi mai tang.
6.6. Phi, 1€ phi: Khong.

6.7. Tén mau don, mau to khai: To khai dé nghi h6 trg chi phi mai tang (theo Mau s6 04 ban hanh keém theo Nghi
dinh s6 20/2021/ND-CP)

6.8. Yéu cau, diéu kién thwc hién tha tuc hanh chinh: quy dinh tai Khoan 1, Khoan 2 Diéu 14 Nghi dinh s
20/2021/NDB-CP

Céc d6i twong dugc hd trg chi phi mai tang khan cap gdm:
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- HO gia dinh c6 nguoi chét, mat tich do thién tai, hoa hoan, dich bénh; tai nan giao thong, tai nan lao dong nghiém

trong hodc cac 1y do bat kha khang khéc.

- Co quan, to chirc, c4 nhan to chirc mai tang cho ngudi chét quy dinh tai khoan 1 Piéu 14 do khong c6 ngudi nhan

trach nhiém t6 chirc mai tang.

6.9. Can cwr phap ly cua thu tuc hanh chinh

Khoan 3 Diéu 14 Nghi dinh s 20/2021/ND-CP ngay 15/3/2021 cua Chinh phu quy dinh chinh sach trg gitp x& hoi

dbi vai ddi twong bao tro xa hoi.
6.10. Lwu ho so (ISO)

Thanh phan hé so luu

Bo phén luu triv

Thoi gian luu

- Nhu muc 6.2;

- Két qua gial quyet thu tuc hanh chinh hodc Van ban tra
loi ciia don vi d6i Voi ho so khong dap (ng yéu cau, diéu kién.

Phong Lao dong - Thuong binh
va Xa hoi

Cac biéu miu theo Khoan 1, Piéu 9, Théng tu sd
01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua B0 truong, Chu nhiém
Vin phong Chinh phu quy dinh chi tiét mot s6 diéu va bién phap
thi hanh Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh
phii vé thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai
quyét tha tuc hanh chinh.

Bo phan tiép nhan va tra két
gua cua Uy ban nhan dan cap
huyén

Tl:l’ 05‘ nam, sau do
chuyén ho so dén kho luu
trir cua Tinh.
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Mau s6
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pgc l1ap - Tw do - Hanh phuc

TO KHAI PE NGHI HO TRQ CHI PHI MAI TANG
(Ap dung déi véi doi twong quy dinh tai Piéu 5,

Chinh phu)

04

khodn 1 Diéu 14 Nghi dinh s6 20/2021/ND-CP ngay 15 thang 3 nam 2021 cua

I. THONG TIN NGUOI CHET PUQC MAI TANG (Néu cd)

1. Ho vatén (Viét chiz in hoa): ..........covuviieiiiiie e,
Ngay/thang/nam sinh: ...../...../...... Gioi tinh: ..... Dan toc: ............
2. HO KhAu thuong tri: ......ooeie el

5. Thoi glan mai tAng........o.oeiiiiiii e eaeaeaaas

6. Dia dem Mai tANG ......coonii et
II. THONG TIN CO QUAN, TO CHUC, HQ GIA PINH, CA

NHAN DUNG RA MAI TANG CHO NGUOI CHET

1. Truong hop co quan, t6 chirc dang ra mai tang

a) TEN CO qUAN, t0 CTIC: .. .. .. ee et

o DT Ko 1| L
b) Ho va tén nguoi dai diéncoquan:..........c...ooooviiiiiiiiiiiinn..,

O 111 (oY |
2. Truong hop ho gia dinh, ca nhan dtrng ra mai tang

a) Ho va tén (Chu hg hodc nguoi dai dien):......................oo..
Ngay/thang/nam sinh:.......... [oviiiiinnnn. [ocin...

Gidy CMND s6:............ CAp NGAY......oue... NoOiCaAP...evveerrannnnnn,
B) HO KhAu thtuoNg trl:. ...,
1 6
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T6i xin cam doan nhitng 101 khai trén 1 dung, néu c6 diéu gi khai khdng
dung t6i xin chiu trdch nhiém hoan toan.

Ngay....... thang ....... nam...
Ngwoi khai

(Ky, ghi rd ho tén. Néu co quan, t6 chic thi ky,
dong dau)

XAC NHAN CUA UY BAN NHAN DAN CAP XA

Uy ban nhan déan xd/phuong/thi trin da tiép nhan ho so, dbi chiéu céac gidy
to kém theo va xac nhan thong tin c& nhan néu trén cua ong (ba)............
....................................................... la dang.

Ngay .... thang .... nam...

CAN BQ TIEP NHAN HO SO CHU TICH
(Ky, ghi rd ho tén) (Ky tén, déng dau)
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