UBND TINH PONG THAP CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

~ DPOAN KIEM TRA DPoc 1ap - Tw do - Hanh phiic
CAI CACH HANH CHINH
S6: 2155/TB-DKT Dong Thap, ngay 11 thang 8 nam 2023

THONG BAO

K¢ét luan kiém tra cai cach hanh chinh nim 2023
tai Uy ban nhan dan huyén Tam Nong

Thuc hién Ké hoach sé6 09/KH-UBND ngay 13/01/2023 ctia Uy ban nhan
dan (UBND) Tinh kiém tra cong tac cai cach hanh chinh (CCHC) nam 2023 va
Quyét dinh s6 85/QD-UBND-TL ngay 11/5/2023 ctia Chi tich UBND Tinh thanh
1ap Poan kiém tra cong tac CCHC nam 2023 (sau ddy goi tat 1a Poan kiém tra).

Vao lac 09 gid 00 phit, ngay 28/7/2023, Poan kiém tra to chic Hoi nghi
Thong béao két luan kiém tra CCHC tai huyén Tam Noéng. Sau khi nghe Thu ky
Poan kiém tra thong qua két qua kiém tra va y kién phat biéu cia cac dai biéu
du hop, ba B Thi Thanh Trang, Phd Trudng doan Poan kiém tra két luan kiém
tra cong tac CCHC nam 2023 cia UBND huyén Tam No6ng, nhu sau:

I. KET QUA KIEM TRA CCHC TAI UBND XA AN HOA

1. Cong tic chi dao, diéu hanh

a) Mat dwoc

- UBND X4 ban hanh diy du cac vin ban trién khai thue hién CCHC nim
2023; ngoai ra, ban hanh Ké hoach cai thién Chi s6 CCHC.

- C6 Ké hoach tiép xtic d6i thoai v6i ngudi dan trén dia ban xa va da thyc
hién duogc 02 cudc tiép xtc d6i thoai.

b) Han ché

- K& hoach CCHC ¢6 mdt s6 ndi dung chua ding chirc nang, nhiém vu
cua Xa (linh vuc Cai cach td chirc bod may hanh chinh nha nudc, ddi voi muc
tiéu: Kién toan to chirc bd may cua co quan chuyén mén; linh vuc Xay dung va
phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén s6).

- Trong bao cdo CCHC chua bao dam céac ndi dung theo huéng dan cua
S¢ Noi vu, nhu: Chua danh gia viéc thuc hién kiém tra CCHC, chua danh gia
két qua thuc hién cac m6 hinh CCHC gin vé6i xay dung chinh quyén than thién
theo quy dinh.



- Tinh dén thoi diém kiém tra, Xa chua ¢c6 mo hinh CCHC.
c) Pé nghi ciia Podn kiém tra

- Chu tich UBND Xa tiép tuc quan tam cong tac chi dao, diéu hanh dbi
vo1 viée thue hién cac ndi dung, nhi¢m vu cua tung linh vuc CCHC; phan cong
cu thé tung chuc danh cong chuc phu trach thyc hién cac ndi dung, nhi€ém vy,
linh vuc CCHC c¢6 lién quan.

- Nang cao cong tac tuyén truyén bang nhiéu hinh thuc cu thé, véi cac ndi
dung phong pht, nhu: Ung dung cac trang mang xa hoi (Zalo, Facebook,...), cac
To roi, ap phich, khAau hiéu,...tai noi dong dan cu,...

- Nghién ctru cap nhat lai Ké hoach CCHC giai doan 2021 - 2030 cua Xa
cling nhu Ké hoach CCHC hang nam bao dam noi dung, linh vuc cia cong tac
CCHC phu hop v61 chire ndang, nhiém vu cia cép Xa.

- P& nghi cac cong chirc co su phdi hop chit ché trong qua trinh thuc hién
cac muc tiéu cua tung linh vuc CCHC; déng thoi, dbi voi cong chtrc truc tiép
phu trach tham muu cong tac CCHC cua dia phuong phai thuong xuyén theo
doi, kiém tra, don ddc va bao cao két qua, cling nhu tién d6 thuc hién timg nodi
dung, nhiém vy, linh vuc CCHC dé Lanh dao UBND X4 c6 chi dao chan chinh,
khac phuc kip thoi nhitng han ché, kho khan.

2. Kiém soat thii tuc hanh chinh (TTHC)

a) Mt dwoc

- Ban hanh cac K& hoach thuc hién cong tac kiém soat, ra soat TTHC. C6 b
tri Lanh dao UBND X4 va cong chtic ¢6 lién quan 1am dau méi kiém soat TTHC.

- Thuc hién bao dam viée giai quyét TTHC d6i vé6i linh vuc Ho tich, Dat
dai va Cong an. Co6 cong khai s dién thoai tiép nhan phan anh, kién nghi cua
nguoi dan.

- Trién khai tuyén truyén, huéng dan phuong thtc khai thac s dung
thong tin vé cu tra cla cong dan thay thé cho viéc xudt trinh S6 ho khau, Sb tam
tri gidy da hét hiéu luc tir ngay 01/01/2023. Khi thyc hién giai quyét TTHC
cong churc tai BO phan Mot cira khong yéu cau ngudi dan phai xuat trinh gidy to,
tai liéu dé chimg minh vé cu tri ma ap dung viéc tra ctru thong tin dan cu qua hé
thong thong tin giai quyét TTHC ciia Tinh.

- Thyc hién tot viéc sd hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu luc.

b) Han ché



- Ty 1¢ thanh toan tryc tuyén chua dat chi tiéu tdi thiéu 30% giao dich
thanh toan truc tuyén trén tong sd giao dich thanh toan cua dich vu cong theo
yéu cau Nghi quyét s6 01/NQ-CP ngay 08/01/2022 ctia Chinh phi.

- Niém yét TTHC chua ddy du noi dung theo quyét dinh céng bd ctia Chu
tich UBND Tinh, chua bao dam dung quy dinh vé niém yét cong khai TTHC; vi
tri niém yét cong khai TTHC chua phu hop dé c4 nhan dé doc, dé tiép can. Noi
cong khai chua c6 khoang tréng di rong dé nguoi doc ¢o thé tim hiéu, trao doi,
ghi chép; chua niém yét TTHC dbi véi linh vuc dinh danh va xac thuc dién tir
theo quy dinh.

- Con nhiéu hd so cu tri cham chuyén vé Cong an Huyén dé ndp luu
tang thu.

- Con mét sb két qua dién tir da duoc s6 hoa khi chua hoan chinh, chua
co gia tri st dung; mot s6 TTHC c¢6 dinh kém két qua nhung chua s6 hoa.

¢) Dé nghi ciia Doan kiém tra

- Tang cudng tuyén truyén, hudng dan trién khai thanh toan truc tuyén
trén Cong Dich vu cong qubc gia dat toi thieu 30% giao dich thanh toan truc
tuyén trén tong so giao dich thanh toan cta dich vu cong theo yéu cau Nghi
quyét s6 01/NQ-CP ngay 08/01/2022 cta Chinh phi, thue hién ndp hd so dich
vu cong tryc tuyén, dich vu buu chinh coéng ich va tang ty 1€ hd so chirng thuc
dién tir tai dia phuong.

- Tiép tuc cap nhat kip thoi, niém yét cong khai day du cac TTHC va thuc
hién 100% TTHC tiép nhan qua phin mém mdt cira dién tir, xu 1y kip thoi ding
quy dinh.

- Pé nghi nghién ctru k§ hon khoan 3 Piéu 36 Nghi dinh s6 23/2015/ND-
CP ngay 16/02/2015 cua Chinh phu vé cép ban sao tir s6 goc, chiung thuc ban
sao tlr ban chinh, chting thuc chir ky va chimg thuc hop dong, giao dich, dé ap
dung khi ngudi yéu cau chimg thuc khong doc duogc, khong nghe duoc, khong
ky, khong diém chi duoc.

- UBND X3 thanh lap Hoi dong hoa giai tranh chip dat dai ddi véi timg vu
viéc cu thé, bao dam dung theo quy dinh. Cong chitc phu trach tiép nhan ho so tai
Bo phén Mot cira X3 md S6 theo ddi hodc 1ap danh sach theo doi d6i v6i ho so
lién thdng d6i véi linh vuc dat dai cta cap huyén chuyén vé UBND X4 xac nhan.

- Cong an X4 tiép tyuc trién khai thuc hién dung quy dinh cua Luét Cu tra,
cac Thong tu huéng dan thi hanh cia Bo Cong an, ddi véi hd so dang ky thudong
tra phai bao dam ndp luu tang thu Cong an Huyén trong thoi han 05 ngay theo
quy dinh vé quy trinh dang ky cu tra.



3. Cai cach tai chinh cong
a) Mdt dwoc

- UBND X4i xdy dung du toan ngan sach trinh Hoi dong nhan dan Xa va
c6 xay dung phuong an phan bd du toan thu, chi 1am co s& cho cong tac chi dao,
diéu hanh ngan sach xa nim 2023; ban hanh quy ché chi tiéu ndi bd thong qua
HG1 nghi can bg, cong churc; xay dung ké hoach thu céc quy: Pén on dap nghia,
phong chdng thién tai. Thuc hién cong khai ngan sach Xa theo quy dinh.

- Nam 2022, c6 thyc hién tiét kiém chi ngan sach va chi thu nhap ting
thém cho can bd, cong chirc Xa.

- SO quy tién mat cuoi thdng c6 xac nhin cua chu tai khoan gilra thu quy
va ke toan.

b) Han ché

- SO tién mat ¢ ghi day du, tuy nhién chua c6 bién ban kiém tra tién mat.

- C06 bao cdo tai san, tuy nhién chua c6 bién ban thuc hi¢n kiém ké tai san
theo quy dinh.

- Ba thuc hién bao cdo tu chu tai chinh nam 2022, tuy nhién don vi chua
phan tich thém s6 liéu bao cao theo hudng dan.

¢) Pé nghi ciia Poan kiém tra: Khac phuc cac han ché trén.
4. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb
a) Mat dwoc

- Ban hanh Ké hoach Chuyén doi sd ciia Xa nam 2023. C6 trién khai
huéng dan nguoi dan thanh toan truc tuyén.

- Trién khai thyuc hién t6t viéc ky s6 van ban khi phat hanh vin ban di trén
phan mém quan 1y va diéu hanh dat ty 1& 97,83%. Trong d6, ky sd ngudi c6
tham quyén va ky s6 co quan dat ty 1& 93,51%.

- Ty 1& hd so ndp truc tuyén dat 82,66 %.

- Hoan thanh trinh phé duyét hd so x4c dinh an toan Hé thong théng tin
cap do 1 cho hé théng mang LAN ctia Xa.

- Thuc hién bao cédo trén Hé théng thong tin bao céo tinh 15 biéu mau bao
c4o danh cho cép x4 theo quy dinh.

b) Han ché: Chua phat hién.



C) Dé nghi ciia Poan kiém tra: Tiép tuc day manh viéc thong tin tuyén
truyén cho ngudi dan thuc hién thanh toan tryc tuyén bao dam ty 18 30% hod so
c6 phét sinh thanh toan truc tuyén.

II. KET QUA KIEM TRA CCHC TAI UBND HUYEN TAM NONG
1. Cong tac chi dao, diéu hanh
a) Mat dwoc

- UBND Huyén ban hanh day du cac Ké hoach trién khai thyc hién cong
tac CCHC nam 2023; ngoai ra, ban hanh K& hoach cai thién Chi s CCHC, K¢é
hoach phat dong phong trao thi dua CCHC,... Bén canh d6, Lanh dao UBND
Huyén ciing thuong xuyén quan tdm chi dao trién khai thuc hién céac linh vuc
CCHC, nhu: T6 chirc Hoi nghi danh gia phan tich Chi sé6 CCHC, Chi s6 DDCI
nam 2022; dong thoi, cong bd két qua Chi s6 CCHC cua cac co quan chuyén
mon thugc UBND Huyén, UBND céc x4, thi tran nam 2022 va trién khai thyc
hién nhiém vu nam 2023.

- C6 K& hoach kiém tra CCHC; thuc hién bao dam cong tac tuyén truyén
CCHC.

- Trong ndm 2023, ghi nhan trén dia ban Huyén da trién khai thuc hién
cac M6 hinh: ““Ngay thir Hai than thién thanh nién tinh nguyén hd tro ding ky
TTHC”’; “Ngay tht Bay tinh nguyén”; “Giai quyét TTHC cho Nhan dén tai nha
khi ¢6 nhu cau”.

b) Han ché: Chua phat hién.

¢) Pé nghi ciia Podn kiém tra

- Chu tich UBND Huyén tiép tuc chi dao cac nganh, cac cép thuc hién bao
dam cong tac CCHC trén dia ban huyén; phan cong cu thé ting ndi dung, nhi€ém vu
cta cac linh vee CCHC dé cac phong chuyén mén c6 lién quan thyuc hién; nang cao
chat lugng sy phuc vu cia co quan nha nudc d6i véi ngudi dan, doanh nghiép.

- Thuc hién viéc tiép xtc ddi thoai véi nguoi dan, doanh nghiép, luu y:
Ban hanh K& hoach tiép xtc, dbi thoai, hop mat doanh nghiép, bdo cdo danh gia
két qua thuc hién ciing nhu xtr Iy cic phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh
nghiép.

- Nang cao hon nita vé cong tac tuyén truyén CCHC, dang dang hon vé
hinh thirc va ndi dung tuyén truyén CCHC, nhu: Ung dung céc cic trang mang
xa hoi (Zalo, Facebook,...), nghién ctru tao ma QR code dé tra ctru TTHC, cling
nhu tuyén truyén cac noéi dung CCHC,.. .tai cac khu dong dan cu.



- UBND Huyén giao Phong Noi vu ra soat, don déc, kiém tra va bao céo
cho Lanh dao UBND Huyén vé tién dd, kho khan thuc hién cdc nhiém vu trong
thoi gian toi dé kip thoi chan chinh, khic phuc.

- Pé nghi cac phong chuyén mén UBND Huyén, UBND cip x4 c¢6 su phdi
hop chat ché trong cong tac thuc hién CCHC trén dia ban huyé¢n.

2. Cai cach TTHC
a) Mt duoc

- Céc phong chuyén mon thuéc UBND huyén va cong chire tai BO phan Mot
ctra phdi hop cung cap ho so, so liéu, vin ban can thiét cho Poan Kiém tra khi c6
yéu cau.

- UBND Huyén c6 ban hanh Ké hoach kiém soét va truyén thong vé hoat
dong kiém soat TTHC; Ké hoach ra soat va danh gia TTHC. C6 bé tri Lanh dao
UBND Huyén va Lanh dao Vin phong HDND va UBND Huyén lam dau moi
kiém soat TTHC.

- Phan 16n cac THCH duogc cap nhat day du, kip thoi va niém yét cong
khai bao dam diang quy dinh.

- Thyc hién bao dam viéc giai quyét TTHC d6i véi linh vuc Ho tich va
Cong an. Khi tiép nhan giai quyét TTHC cong chirc khong yéu cau ngudi dan
phai xuat trinh gidy to, tai liéu dé chting minh vé cu tri ma ap dung viéc tra ciru
thong tin din cu qua hé thdng thong tin giai quyét TTHC cta Tinh dé phuc vu
giai quyét cac thu tuc c¢6 lién quan.

- Pia phuong diy manh cong tic tuyén truyén, huéng dan phuong thic
khai thac sir dung thong tin vé cu tra cta cong dan thay thé cho viéc xuét trinh
S6 ho khau, SO tam trG gidy da hét hiéu luc tir ngay 01/01/2023; ting cudng
cong tac tuyén truyén ding ky cap dinh danh dién tir (mic d6 2), chi dao Cong
an cap x4 phdi hop cac ban, nganh doan thé di huéng dan cai dat, kich hoat tai
khoan dinh danh di¢n tir cho cong dan.

- Thyc hién tét s6 hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu luc.
b) Han ché
- Thuc hién thanh toan truc tuyén trong thuc hién TTHC chua bao dam

chi tiéu quy dinh (dat téi thiéu 30% giao dich thanh toan truc tuyén trén tong s6
giao dich thanh toan cua Dich vu cong).

- SO theo theo ddi hd so tra két qua chua dung quy dinh va chua day du
cac linh vuc (linh vuc luu thong hang hoa, vian hoa, khen thuong, y té,...); sb
thur tu chua lién tuc, con nhay $6 (Iinh vuc dat dai).



- Con tinh trang hd so TTHC bi tré han (linh vuc dat dai: 55 ho so).

- Chua niém yét TTHC lién quan dinh danh va xac thuc dién tir theo Quyét
dinh s6 9039/QD-BCA ngay 30/11/2022 vé cong bd TTHC lién quan dinh danh
va xéc thuc dién tir (tinh dén ngay 28/7/2023 Cong an Huyén da khac phuc).

- Thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC trong tiép nhén, giai
quyét va tra két qua TTHC coOn mot sé linh vuc chi méi thuc hién trong thoi gian
gan day (quy dinh bt budc thuc hién tir 01/12/2022), dong thoi, chua thyc hién
ky s6 trén két qua.

¢) Pé nghi ciia Podn kiém tra

- Tiép tuc niém yét, cong khai va giai quyét cac TTHC dang quy dinh; dua
dﬁy du cac linh vuc dugc quy dinh thuc hién theo co ché mdt ctra, co ché mot cira
lién théng vao Bo phan Mot cira; thuong xuyén ra soat TTHC dé xuét cat giam
thoi gian giai quyét, thanh phan hd so, tao thuan loi cho ngudi dan trong thyc hién
TTHC,; gui Thu chiic mung, Thu chia budn nhan cac su kién dic biét.

- Cong chure tai Bo phan Mot ctra, cong chirc phong chuyén mén nghién
clru nam rd quy trinh va thoi han giai quyét hd so; thuc hién dung quy trinh giai
quyét hd so theo co ché mot ctra, mot cira lién thong. Thuc hién nghiém tac viéc
gui Thu xin 16i ddi voi cac trudng hop sai sot, qua han trong giai quyét TTHC;
trién khai ap dung dong bd va hiéu qua Phan mém mot cira dién tir trong tiép
nhan, giai quyét va tra két qua TTHC cho to chirc, ca nhéan; thyc hién bao dam
viéc luan chuyén hd so TTHC trén cong Dich vu cong trong qué trinh giai quyét
TTHC. Khéc phyc tinh trang van con hd so giai quyét tré han trén phan mém
mot ctra dién tur.

- Tang cudng tuyén truyén, huéng dan trién khai thanh toan truc tuyén
trén Cong Dich vu cong qubc gia dat toi thieu 30% giao dich thanh toan truc
tuyén trén tong so giao dich thanh toan cta dich vu cong theo yéu cau Nghi
quyét s6 01/NQ-CP ngay 08/01/2022 ctia Chinh phu.

- Thuc hién s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC bao dam chi tiéu theo
quy dinh va bao dam vé noi dung. Trién khai quyét liét cong tac s hoa két qua
giai quyét con hiéu lyc theo 16 trinh da dé ra.

- Tiép tuc trién khai thuc hién dung viéc chuyén giao ho so dang ky cu tri
dé nop luu tai tang thu Céng an Huyén trong thoi han 05 ngay duoc quy dinh vé
quy trinh ding ky cu tri; quy dinh muc thu, ché d6 thu, ndp va quan 1y 1& phi
dang ky cu tr.

3. Cai cach to chirc by may va cai cach ché dj cong vu

a) Mat dwoc



- Cai cach to chirc bd may hanh chinh

+ Thuc hién bdo dam sdp x€p td6 chirc bd may va kién toan chirc nang,
nhiém vu cua cdc co quan, don vi thudc va tryc thudc theo quy dinh.

+ Viée quan Iy va st dung bién ché hanh chinh va don vi sy nghiép khong
vuot s6 luong so véi quy dinh.

- Cai cach ché dg cong vu

+ Pia phuong thuc hién bd tri cong chic, vién chiic co ban phu hop theo
vi tri viéc 1am dugc co quan c6 thAm quyén phé duyét.

+ Dia phuong cé quan tam, kip thoi kién toan cac chic danh lanh dao,
quan 1y, theo d6 trong 6 thang da bo nhiém méi 02 trudng hop (céng chirc), bo
nhiém lai 03 trudong hgp (vién chuec).

+ Trong 6 thang dau nam 2023, dia phuong khong c6 coéng chirc, vién
chuc bi xtr 1y ky luat.

+ K& hoach dao tao, bdi dudng can by, cong chirc, vién chirc nam 2023 ban
hanh bao dam thoi gian; thuc hién bao dam chi tiéu boi dudng dugc phan bé.

+ Viéc thuc hién nhap dit liéu phan mém CBCCVC ddng bo vé Bo Noi vu
dat 100%.

b) Han ché

- UBND huyén chua ban hanh chirc ndng, nhi¢m vy, quyén han va co ciu
td chirc cua Phong Noi vu theo hudng dan cia Bo truong Bo Noi vu tai Thong
tu s6 5/2021/TT-BNV ngay 12/8/2021 (t6i thoi diém Thong bao két qua kiém
tra da khic phuc).

- Trong bao cdo chua thé hién két qua thuc hién cac nhiém vu UBND
Tinh da phan cip cho dia phuong thyc hién.

- S6 lugng bién ché su nghiép chua str dung nhiéu (262 bién ché) nhung
dia phuong chua t6 chirc xdy dung ké hoach tuyén dung. Chua kién toan du
chtrc danh lanh dao phong chuyén mén thugc UBND Huyén.

- Hd so bd nhiém (déi VO nguén nhén sw tir noi khac theo du kién ciia co
quan c6 tham quyén) thiéu minh chimg thé hién cac ndi dung vé viéc trao d6i y
kién véi tap thé lanh dao va cap Gy co quan noi tiép nhan, noi cong tac va nhan
sy du kién bo nhiém.

¢) Pé nghi ciia Podn kiém tra



- Sé6m ban hanh chtic ndng, nhiém vy, quyén han va co ciu td chtc cua
Vian phong HDND va UBND Huyén, Thanh tra Huyén sau khi c6 huéng dan
clia co quan c6 thim quyén.

- Trong qua trinh thuc hién chinh sach tinh gian bién ché can luu ¥ dén
viéc bao dam du gido vién phuc vu cho cong tac day va hoc (trdanh tinh trang
thong nhdt cho gido vién thuc hién chinh sdch tinh gidn bién ché nhung thiéu
gido vién ma chwa tuyén dung kip). S6m ra soat thuc hién tuyén dung vién chuc
ddi voi bién ché chua st dung, dac bi¢t trong linh vyc gido duc va dao tao dé
bao dam du gido vién phuc vu tét cho cong tac day va hoc (con 234 bién ché
giao vién chuwa swr dung).

- B6 sung hoan thién cac hd so bd nhiém linh dao. Khi thuc hién quy
trinh bd nhiém (diéu dong bé nhiém) can luu ¥ dén cac tiéu chuan, diéu kién bd
nhiém theo quy dinh.

- Ra soat diéu chinh phu luc ké hoach dao tao, boi dudng can bg, cong
chtrc, vién chuc ding van ban hudéng dan cua S¢ Noi vu; tiép tuc thuc hién bao
dam cac chi tiéu dao tao, boi dudng tai Ké hoach cua dia phuong va cac chi tiéu
bdi dudng duge phan bo.

4. Cai cach tai chinh cong

a) Mat dwoc

- Thuc hién bao dam cong tac cai cach tai chinh céng, nhu: Ban hanh
Quyét dinh cong bd cong khai ngan sach va thuc hién cong khai dung quy dinh;
xay dung quy ché chi tiéu ndi bo thong qua Ho1 nghi can bg, cong churc; co thuc
hién bao cdo tu chu tai chinh nam 2022 theo quy dinh. C6 bao cao tai san, kiém
ké tai san theo quy dinh.

- Nam 2022, dia phuong c6 thuc hién bao cdo ty chu tai chinh va c6 xay
dung tang thu nhap.

b) Han ché: Chua phat hién.

5. Xay dung va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

a) Mat dwoc

- UBND Huyén quan tdm, chi dao sau sic viéc trién khai thuc hién
Chuyén ddi sd, nhu: Ban hanh Ké hoach chuyén d6i s6; Ké hoach phat trién
kinh té sb, xd hoi s6 nam 2023; Ké hoach chuyén doi sb céc nganh Y té, Gido
duc va Nong nghiép...; Huyén c6 xay dung Trang Thong tin Chuyén d6i s6 va
cap nhat thong tin day du cac tin bai vé Chuyén dbi sd.
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- P hoan thanh xay dung va trinh phé duyét an toan thong tin theo cap do
cho Vin phong HDND va UBND Huyén va cac xi thudc huyén; cai dat phan
mém phong chdng ma doc tap trung dat ty 1& 95%.

- Thyc hién tét dich vu cong truc tuyén dat ty 1€ 91,76%.

- Trién khai thuc hién thong tin tuyén truyén cho ngudi dan thanh toan
phi, 1& phi truc tuyén.

b) Han ché: Chua phat hién
¢) Pé nghi ciia Podn kiém tra

- Tiép tuc day manh thong tin tuyén truyén dich vu cong tryc tuyén va
thanh toan truc tuyén.

- Chi dao cac co quan, dia phuong trén dia ban Huyén thuc hi¢n bao dam
ky s6 van ban di trén phan mém quan 1y van ban va diéu hanh (UBND x& Tan
Cong Sinh chi dat 79%)

III. KET LUAN POAN KIEM TRA

1. Thong nhat két qua kiém tra CCHC tai huyén Tam Nong ma Poan
Kiém tra CCHC Tinh théng qua.

2. Bé thuc hién bao dam cong taic CCHC thoi gian t6i, dé nghi UBND
Huyén quan tdm thyuc hién cac ndi dung sau:

- Chu tich UBND Huyén chi dao cac nganh, cac cép trén dia ban huyén
nghiém tac chan chinh, khac phyc nhitng han ché ma Poan kiém tra CCHC cua
Tinh da chi ra.

- Tiép tuc trién khai thuc hién dong bo cac linh vue CCHC; xay dung cac
ndi1 dung, nhiém vu bam sat véi cac Pé an 06 cia Chinh phu, ra soat cac muc
tiéu cua ting nhiém vu CCHC giai doan 2021 — 2030, bam sat céac Pé an' thuc
hién nhiém vu CCHC ctia Tinh dé trién khai thuc hién bao dam céc chi tiéu da
dé ra; xem cong tdc CCCH Ia nhiém vu trong tdm, xuyén subt. Gan viéc danh
gia két qua CCHC hﬁng nam vaéi trach nhiém nguoi ding dau, nang luc lanh dao
va két qua thyc nhiém vu cia cac co quan, don vi, dia phuong.

- Béy manh viéc thuc hién thanh toan truc tuyén, cling nhu viéc thyc hién
giai quyét TTHC qua dich vu cong truc tuyén. Nghiém tlc thuc hién s6 héa ho
so, két qua giai quyét TTHC bao dam chi tiéu theo quy dinh va bao dam vé noi

! Cac Pé an giai doan 2021 - 2030: Tuyén truyén CCHC; tang cuong nang lyc doi ngi cong chire tham muu thyc
hién CCHC tinh; phuong phap theo doi danh gia Chi so CCHC giai doan; phuong phép dicu tra xa hdi hoc vé sy
phuc vu ctia co quan hanh chinh nha nudc.
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dung. Trién khai cong tac s6 hoa két qua giai quyét TTHC con hiéu lyc theo 16
trinh da dé ra.

- Thuong xuyén ra soat cac mo hinh, danh gia hi€u qud, hoan thién, nang
chat, duy tri va giéi thiéu nhan rong trén dia ban va bao cdo theo quy dinh.

- Quan tam dao tao, boi dudng, nang cao nang lyc, trach nhiém cta doi
ngil can bo, cong chic, vién chire tryc tiép tham muu cong tic CCHC va cong
chuc thyc hién giai quyét TTHC tai Bo phan Mot ctra cac cép trén dia ban
huyén; tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, thuong xuyén kiém tra hoat
dong cong vu nham ngan chan, xtr ly tinh trang dun déy, né trach, thiéu trach
nhiém dé xay ra cham tré hodc khong giai quyét nhitng van d¢, cong viéc duoc
giao, gdy phién ha cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Tiép tuc quan tam thyc hién cong tac tuyén dung bién ché don vi su
nghiép, nhit 1a tuyén dung gido vién trén dia ban huyén.

Poan Kiém tra thong bao dé UBND huyén Tam NOng biét, chi dao thuc
hién./.

Noi nhin: KT. TRUONG POAN
- Chu tich UBND Tinh (bao cao); A A A

- Giam dbc S¢ - Trudng doan KT (bao co); PHO TRUONG DOAN
- Ban Dan van Tinh uy (gidm sat);

- Ban Phap ché HDND Tinh (giam sat);

- UBND huyén Tam Nong;

- Thanh vién Poan Kiém tra CCHC Tinh;

- Luu: VT, CCCQ, TC.

PHO GIAM POC SO NQI VU
P6 Thi Thanh Trang
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