UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH PONG THAP Poc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6: 22 /UBND-HCC Pong Thdp, ngay 10 thang 4 nam 2024
V/v chan chinh mot sﬁ ndi dung
lién quan cong tac kiém soat thu
tuc hanh chinh trén dia ban Tinh

Kinh gtri:
- Cac so;
- Thanh tra Tinh;
- Ban Quan Iy Khu kinh té Tinh;
- Uy ban nhén dan cac huyén, thanh phd.

Qua két qua thuc hién cong tac kiém soat thi tuc hanh chinh, trién khai co
ché mot cira, mot cira lién théng va thuc hién thi tuc hanh chinh trén méi truong
dién tir quy | nam 2024, cac sd, ban, nganh, Uy ban nhan dan cac huyén, thanh
phé van con ton tai nhiéu han ché: Sb luong ho so tré han, qué han trén H¢ théng
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta Tinh cao, cong tac trién khai thyc hién
nhiém vu sb hoéa, dich vu cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén van chua dat yéu
caul. Pé khic phuc cac han ché néu trén, Chu tich ny ban nhan dan Tinh yéu cau
Thu trudng cac sd, ban, nganh, Cha tich Uy ban nhan dan cic huyén, thanh ph
nghi€ém tic quan triét thuc hién cac ndi dung cu thé nhu sau:

1. Cac s0, ban, nganh, Uy ban nhan dan céc huyén, thanh phé (goi tdt la co
quan, don vi, dia phuwong)

- Chu dong phdi hop véi S& Thong tin va Truyén thong kiém tra nguyén
nhan sé lugng 16n ho so tré han, qua han? trén Hé théng thong tin giai quyét thi
tuc hanh chinh cua Tinh trong quy I nim 2024, bao cao Uy ban nhan dan Tinh.
Thoi gian thuc hién dén ngay 19/4/2024.

- Truc tiép chi dao cén b9, cong chuc, vién chuc, nguoi lao dong thude co
quan, don vi, dia phuong minh thyc hién nghiém tic quy trinh tiép nhan, giai
quyét hd so va tra két qua thu tuc hanh chinh trén Cong dich vu cong Qudc gia,
Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua Tinh va céc hé thong thong
tin, phidn mém chuyén nganh giai quyét thu tuc hanh chinh cta cac BO, nganh.
Tang cudng ky luat, ky cuong hanh chinh, d6i méi phuong thir, 18 161 1am viéc,
kién quyét xir 1y theo dung quy dinh d6i voi can bd, cong chic, vién chirc, nguoi
lao dong c6 hanh vi nhiing nhiéu tiéu cuc, thiéu trich nhiém trong xir 1y, giai quyét

! Tai B4o céo kiém soat thu tuc hanh chinh cua cac so, nganh, dia phuong va Két qua téng hop tai Bao cao $6
91/BC-UBND ngay 20/3/2024 ciia UBND tinh Dong Thap vé cong tac KSTTHC, trién khai co ché mot cira, mot
clra lién thong va thuc hién thu tuc hanh chinh trén moi truong dién tir quy | nam 2024.

2 Tir ngay 15/12/2023 — 14/3/2024, tong s6 hd so da giai quyét tré han 1a 701 hd so, tong s6 hd so dang giai quyét
qué han 13 9.198 hd so theo thong ké tir Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh ctia Tinh. Trong do, S&
Tai nguyén va Moi truong c6 s6 lugng hd so tré han 1a 326 ho so, s6 lwong hd so qua han 1a 8.694 ho so.
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thu tuc hanh chinh. 100% hd so thi tuc hanh chinh bi cham, tré phai c6 bao céo
giai trinh va thuc hién xin 16i theo diing quy dinh tai Nghi dinh s6 61/2018/ND-
CP cta Chinh pht va cac vin ban hudéng dan thi hanh®. Trudong hop khi ¢6 van dé
vé ky thuat kip thoi thong tin dén S& Thong tin va Truyén théng khic phuc su cd,
tuyét déi khong dé xdy ra tinh trang hang loat hd so tht tuc hanh chinh bj qué han,
tré han ma khong xir 1y kip thoi, 1am anh hudng dén két qua danh gid Bo chi sb
phuc vu nguo1 dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, cung cép
dich vu cong theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg trén Cong dich vu cong Qubc gia.

- Tap trung khéc phuc cac tdn tai, han ché, déy manh viéc thuc hién Quyét
dinh s6 120/QD-UBND-HC ngay 05/02/2024 ciia Uy ban nhan dan Tinh va céac
van ban chi dao ctua Uy ban nhin dan Tinh, Chu tich Uy ban nhan dan Tinh?, bao
dam cac nhi¢m vy, chi tiéu dugc thuc hién hi¢u qua, ding tién do.

- Cac s0, ban, nganh chu dong kiém tra, ra soét cac Quyét dinh cong bd thu
tuc hanh chinh cua B, nganh Trung wong dé tham muu, trinh Chu tich ij ban
nhan dan Tinh cong b, cong khai day du, kip thoi cac thu tuc hanh chinh theo chi
dao ctiia Chu tich Uy ban nhan déan Tinh tai Cong vin s6 24/UBND-HCC ngay
20/9/2023°. Pong thoi, phdi hop véi S Thong tin va Truyén thong cap nhat cac
bd phan cuia thu tuc hanh chinh trén Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh dtng va di theo Quyét dinh cong b ctia Cha tich Uy ban nhan déan Tinh.

2. Giao S& Théng tin va Truyén thdng

- Phéi hop véi cac co quan, don vi, dia phuong kiém tra nguyén nhan céc
hd so tré han, qua han trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cua
Tinh trong quy I nam 2024.

- Kip thoi hd tro, hudéng din vé ki thuat cho cac co quan, don vi, dia phuong
trong viéc ap dung, van hanh H¢ théng thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua
Tinh trong thuc hién cac nhiém vu, chi tiéu dugc giao tai Quyét dinh s6 120/QP-
UBND-HC.

- Thuong xuyén ra soat, khac phuc triét dé cac 16i phat sinh ciia Hé thong
thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cta Tinh, bao dam viéc tiép nhan, luan
chuyén ho so, xir Iy va tra két qua cho nguoi dan, t6 chiic duge 6n dinh, thong subt.

3 Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 ciia Chinh phu vé thyc hién co ché mét cira, mot cira lién thong trong
giai quyét thu tuc hanh chinh; Théng tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cta B¢ truéng, Chii nhiém Vin
phong Chinh phi quy dinh chi tiét mot s diéu va bién phép thi hanh Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4
nam 2018 cta Chinh phi vé thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thi tuc hanh chinh.

4 Quyét dinh s6 120/QD-UBND-HC ngay 05/02/2024 vé viéc giao nhiém vu, chi tiéu trién khai thyc hién nhiém
vu cai cach thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mdt ctra mot ctra lién thong nam 2024 trén dia ban tinh tinh D@)ng
Thap; Cong vin sb 12/UBND-HCC ngay 14/3/2024 vé viéc khan truong khic phuc 18i khong ddng bd hd so va
thyc hién nghiém cac nhiém vy, chi tiéu dugc giao trong nam 2024; Céng van s6 19/UBND-HCC ngay 05/4/2024
vé vi€c tap trung trién khai kip thoi, déy du, hiéu qua cac nhi€m vu trong tdm trong cong tac cai cach tha tuc hanh
chinh, kiém soat tha tuc hanh chinh.

5 Cong van s6 24/UBND-HCC ngay 20/9/2023 ctia Uy ban nhan dan Tinh vé viéc cong bd, cong khai thu tuc hanh
chinh dam bao kip thoi.
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- Thuong xuyén cap nhat, déng bo co s& dit liéu vé th tuc hanh chinh tir
Heé thdng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh cta Tinh 1én Cong Dich vu cong
qudc gia nhdm phuc vu cong tac danh gia, giam sat két qua Bo chi sb phuc vu
nguoi dan, doanh nghi¢p trong thuc hién thu tuc hanh chinh, cung cép dich vu
cong theo Quyét dinh s6 766/QD-TTg duogc kip thoi, chinh xac.

3. Giao Vian phong Uy ban nhan dan Tinh huéng din, kiém tra, d6n déc cac
co quan, don vi, dia phuong trong thuc hién nhiém vu kiém soat thu tuc hanh
chinh, co ché mot ctra, mot cira lién thong trén dia ban Tinh; kip thoi tham muu
Chu tich Uy ban nhan dan Tinh chan chinh, xtr Iy d6i v&i cac co quan, don vi, dia
phuong thuc hién cham tré, khong ding quy dinh.

Yéu cau Thu trudng cac co quan, don vi, dia phuong quyét liét chi dao,
thuc hién nghiém cac nd1 dung trén./.

Noi nhin: CHU TICH
- Nhu trén;

- Cac PCT UBND Tinh;

- Lanh dao VPUBND tinh; (
- Trung tdm HCC tinh; S N y .

- Luu: VT, KSTTHC (H). oY

 Pham Thién Nghia
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