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TINH PONG THAP Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc
S6: 358 /KH-UBND Pong Thdp, ngay 20 thang 12 nam 2021
KE HOACH

Tuyén truyén bao hiém xa hdi dén nim 2025
trén dia ban tinh Dong Thap

Thue hién Quyét dinh sb 1676/QD-TTg ngay 21 thang 11 nam 2019 cua
Thu tuéng Chinh phu phé duyét Pé an d6i moi toan dién ndi dung, hinh thuc va
phuong phap tuyén truyén bao hiém xa hoi va Quyét dinh sd 294/Qb-LBTBXH
ngay 03/3/2021 cua B6 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi vé viéc phé duyét Ké
hoach tuyén truyén bao hiém xi hoi dén nim 2025, Uy ban nhan dan Tinh Pong
Thap ban hanh Ké hoach tuyén truyén bao hiém xa hoi dén nim 2025 trén dia
ban tinh Pong Thép, cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cu thé héa nhitng nodi dung d6i méi vé truyén truyén vé bao hiém xa
hoi (BHXH) dé can b, cong chirc va nhan dan trén dia ban Tinh hiéu 1 su
can thiét, lo ich, vai tro, vy nghia cia chinh sach BHXH, tao su théng nhat
trong lanh dao, chi dao, t6 chure thuc hién chinh sach, cung c¢6 niém tin va lan
tda sau rong vé tinh wu viét, gia tri nhan van cua chinh sdch BHXH. Tur do,
timg budc thay d6i nhan thic va hanh dong, tu giac, ty nguyén tham gia
BHXH. Qua dé, mé rong phat trién nguoi tham gia BHXH, nhat 1a BHXH ty
nguyén trén dia ban Tinh gép phan thuc hién muc tiéu BHXH toan dan cia
bang va Nha nudec.

- Cong tac tuyén truyen phd b1en chinh sach, phap luat BHXH 1a trach
nhiém cua cap uy, chinh quyén cac cap trén dia ban tinh. Dé thuc hién co hiéu
qua cong tac tuyén truyen dén cac tang 16p nhan dan va nguoi lao dong, cap
tiy, chinh quyén cac cdp can tang cuong lanh dao, chi dao d61 méi toan dién
cong tac thong tin, tuyén truyén, phd blen chinh sach, phap luat BHXH; ket
hop hai hoa gitra hinh thtrc tuyén truyén truyén théng voi hinh thtc truyén
thong hién dai, truyén thong sd trén mang xa hoi.

2. Yéu ciu

- Cong tac tuyén truyén BHXH phai duoc tién hanh chu dong, thuong
xuyén, lién tuc, thong nhat va dong b & tat ca cac cap, cac nganh; da dang vé
hinh thirc, phong phu v€ ndi dung, phu hop voi dac thu ting nhom dan cu va
nguoi lao dong; dam bdo thiét thuc, hi¢u qua, tiét kiém.

- Hoat dong tuyén truyén BHXH phai ldy d6i tugng tuyén truyén lam
trung tadm, trong do chu trong dén nhom lao dong phi chinh thirc khu vyc thanh
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thi, lao dong khu vuc nong thon, nguoi 1am néng nghiép, ngu nghiép dé phat
trién nguoi tham gia BHXH tu nguyén, hudng td1 muc ti€u thuyc hién BHXH
toan dan theo tinh than Nghi quyét s6 28-NQ/TW ngay 23/5/2018 cia Ban Chap
hanh Trung wong Pang vé cai cach chinh sach bao hiém xa hoi (goi tdt la Nghi
quyét sé 28-NQITW).

Il. MUC TIEU
1. Muc tiéu tdng quéat

D61 méi toan dién ndi dung, hinh thie, phuong phap tuyén truyén dé can
b0, cong chirc, nhan dan hiéu 16 loi ich, vai tro, y nghia va nhitng nd1 dung cai
cach chinh sach BHXH nham chuyén bién manh mé trong nhan thirc. Ty do, tag
su théng nhét trong lanh dao, chi dao, phéi hop thuc hién chinh sach BHXH
theo tinh than Nghi quyét s6 28-NQ/TW.

2. Muc tiéu cu thé
2.1. Vé nhan lyc

S6 lugng cong tac vién tuyen truyén, coéng chirc, vién chire, ngudi lao
dong tham gia cong tac tuyén truyén thudc co quan BHXH, dai Iy thu, bao hiém
y té,.. . trén pham vi toan tinh dugc tham gia cac 16p tap hudn, bdi dudng kién
thire vé BHXH va nghiép vu thong tin, truyén thong nam 2021, 2022 va dén
nam 2025 dat ty 1& nhu sau: Nam 2021 c6 tdi thiéu tir 35% - 50%, nam 2022 tdi
thiéu 70%,... dén nam 2025 c6 100%.

2.2. VVé déi twong dwoc tuyén truyén

- Nhém ddi tuong la can bg, cong chuc: 100% can bg, cong chic dugce
tuyén truyén vé y nghia, tAim quan trong, loi ich cua 11 ndi dung cai cach chinh
sach BHXH trong Nghi quyét s6 28-NQ/TW va quy dinh méi caa Qudc hoi,
Chinh phu cu thé hoa ndi dung cai cach BHXH.

- Nhém d6i twong 1a Iyc lugng lao dong trong do tudi:

+ Nam 2021: ¢6 45% luc lugng lao dong trong do tudi, sau d6 mdi nam
tang thém 5% va dén nam 2025 dat 65% luc lugng lao dong trong do tudi duoc
tuyén truyén chinh sach, phap luat vé BHXH; hiéu dugc y nghia, tim quan
trong, loi ich cua 11 nodi dung cai cach chinh sach BHXH trong Nghi quyét s6
28-NQ/TW va cac quy dinh méi ciia Qudc hoi, Chinh phu cu thé héa ndi dung
cai cach.

+ Nam 2021: ¢6 15% luc lugng lao dong trong do tudi, sau d6 mdi nam
tang thém 5% va dén nam 2025 dat 35% luc luong lao dong trong dd tudi duoc
tuyén truyén chinh sach, phap luat vé BHXH ty nguyén, y nghia, tim quan
trong, loi ich cua viéc tham gia BHXH ty nguyén.

2.3. Vé néi dung tuyén truyén

Phén d4u 100% noi dung tuyén truyén phi hop véi dinh hudéng cai cach
chinh saich BHXH theo timg ndm.



2.4. Vé hinh thirc tuyén truyén

Két hop hai hoa, ddng bo giita hinh thirc tuyén truyén truyén thdng voi
hinh thirc tuyén truyén hién dai dua trén nén tang cong ngh¢ (mang xa hoi, doan
phim ngin...). Tuyén truyén trén cac phuong tién truyén thong dai chung, tuyén
truyén tryc quan, tuyén truyén truc tiép thong qua hoi, doan thé, nhom...; xay
dung Ké& hoach phat dong cac dot “Ra quan tuyén truyén chinh sach BHXH
BHYT” trén pham vi toan Tinh.

2.5. Vé phwong phdp tuyén truyén

Két hop hai hoa giita hinh thirc tuyén truyén thuong xuyén voi hinh thic
tuyén truyén theo chién dich, vu tién tuyén truyén theo chién dich. Tang cuong
cac phuong phap tuyén truyén da chiéu, két hop, dua trén bang chung thay vi
mot chiéu, don 1&.

I11. POI MOI NQI DUNG, HINH THUC VA PHUONG PHAP
TUYEN TRUYEN

Chinh quyén cac cip tang cuong lanh dao, chi dao cong tic thong tin,
tuyén truyén BHXH; d6i méi toan dién ndi dung, hinh thirc, phuong phap tuyén
truyén chinh saich BHXH dé can bo, cong chirc, nhan dan, ngudi lao dong hiéu
1o su can thiét, 1oi ich, y nghia cua chinh sich BHXH.

1. P6i mo6i ndi dung tuyén truyén

Pa dang hoa ndi dung tuyén truyén, tap trung tuyén truyén ndi dung chinh
sach, ¥ nghia vai tro, lgi ich, gia tr1 nhan van, tinh vu viét cua chinh sach
BHXH; nhén manh vai tro, trach nhiém cua chinh quyén céc cip trong lanh dao,
chi dao thuc hién chinh sach BHXH, cu thé nhu sau:

- Tiép tuc tuyén truyen y nghia, vai tro, lo1 ich, gia tri nhan van, tinh uu
Vit cua cac ché d¢6 BHXH ddi véi phat trién kinh té - xa hoi cta tinh va on dinh
doi séng, dam bao an sinh cho nguoi lao dong va nhan dan; thong tin vé mirc
dong, murc huong, phuong thire dong, thu tuc, dia diém tham gia BHXH; trang
bi kién thirc, nang cao h1eu biét vé chinh sach BHXH cho nguoi lao dong dé ho
c6 kha nang tu bao vé quyen loi ciia minh khi b1 xam hai.

- Tuyén truyén 11 ndi dung cai cach chinh sich BHXH tai Nghi quyét
s6 28-NQ/TW. Trong do6 chu trong tuyén truyén y nghia, lgi ich cta timg noi
dung cai cach d6i voi doi song nguoi lao dong va nhén dan, nhat 13 ndi dung vé
BHXH da tang véi viéc xdy dung tang trg cap huu tri xa hoi, huong to1 muc tiéu
moi ngudi dan khi hét tu01 lao dong déu c6 co hoi huong luong huu hodc tro cap
huu tri x4 hoi, tuyén truyén viéc hd tro ciia ngan sach Nha nudc ddi vOi nguoi
tham gia BHXH tu nguyén. Can cr ting ndi dung cai cach, chinh quyén cac cap
cu thé héa noi dung tuyén truyen phu hgp vé1 chirc nang, nhiém vu dugc giao,
phu hop véi thuc tién tai dia phuong.

- Tiép tuc tuyén truyén quan diém cta Pang, phap lut cua Nha nudc vé
vai tro, trach nhiém cua chinh quyén cac cép trong viéc lanh dao, chi dao thuc
hién chinh sach BHXH; tuyén truyén, day manh hoc tip va lam theo tu tudng,
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dao durc, phong cach HO Chi Minh vé an sinh x4 hoi va BHXH.

- Tuyén truyén dé tao sy ddng thudn cua ngudi dan trong qua trinh sira doi
Luat Bao hiém xa hdi; tuyén truyén nhiing ndi dung, quy dinh mai vé chinh sach
BHXH, 10 trinh tang tu6i nghi huu theo quy dinh tai By luat Lao dong ndm
2019.

- Tuyén truyén, gi6i thiéu nhiing thanh tyu, két qua dat dugc trong t6
chtrc thuc hi¢n chinh sach BHXH; cac ca nhan, tip thé dién hinh tién tién,
guong nguoi tot viéc tot trong thuc hi¢n chinh sich BHXH.

- Tuyén truyén van dong, thuyét phuc, ¢ vii cac to chire, ca nhan, cac nha
hao tdm lam cong tac thién nguyén trong linh vuc BHXH dé ting s6 BHXH ty
nguyén cho ngudi dan, nhat 13 voi nhitng nguoi co6 hoan canh khé khin, thu
nhap khong 6n dinh... dé ngay cang c6 nhiéu ngudi dan duge dam bao an sinh
xa hoi.

- Tuyén truyén vé y nghia nhan van, gia tri thiét thue, loi ich vuot troi khi
tham gia BHXH, nhiing rai ro khi khong tham gia. Qua dé, gitip ngudi dan hiéu
sau sac hon nita chinh sich BHXH 1a mot trong nhiing tru cdt quan trong ctia hé
thong an sinh xa hoi cua Pang va Nha nudce, duge Nha nudc dam bao thuc hién,
thé hién tinh nhan van, wu viét ctia ché d6 ta, vi loi ich lau dai, bén viing ctia mdi
nguoi dan.

- Tuyén truyén gia tri vat chat, tinh than cta viéc huong luong huu hang
thang khi hét tudi lao dong, qua d6 khoi ddy tinh than trach nhiém, y thirc tu luc
cling nhu viéc tu dam bdo an sinh cho ban than ctia mdi ngudi dan, tir d6 gitip
ngudi dan hinh thanh théi quen chi dong tham gia BHXH nhu mot nhu cau thiét
yéu dé cham soc stre khoe, 6n dinh cudc séng cua ban than va gia dinh, khong lya
chon hudong BHXH mét lan.

- Tuyén truyén ndi dung Nghi quyét s 05/2019/NQ-HDTP ngay
15/8/2019 cua Hoi dong tham phéan, Toa an nhan déan tdi cao hudng dan ap dung
Picu 214 vé toi gian lan BHXH, bao hiém that nghiép; Piéu 216 vé toi tron
dong BHXH, bao hiém y té, bao hlem that nghiép nham dau tranh, phong chéng
cac hanh vi vi pham phap luat vé BHXH, bao hiém y té, bao hiém that nghiép;
tuyén truyén y thirc chdp hanh phap luat BHXH, trach nhiém cta doanh nghiép
trong viéc dong BHXH cho nguoi lao dong.

2. Pbi méi vé hinh thirc tuyén truyén

- Tang cuong cac tlep can truyén truyen BHXH du’a trén nén tang cong
ngh¢ song song voi hinh thuc tuyén truyén miéng, truc tiép. Phéi hop dong bd
cac hinh thtrc tuyén truyén trén co sd tng dung cong ngh¢ thong tin, trén cac
phuong tién thong tin dai chung, hé thong truyén thanh co s0, qua cac hoat dong
cham soc khach hang, trén cac mang xd hoi, cac nén tang cong nghé nhu
facebook, zalo, youtube,...; st dung dich vu tin nhén (SMS) ¢6 ndi dung tuyén
truyén phu hop.

- T6 chitc cac hoi nghi, hoi thao tuyén truyén, phd bién, ddi thoai, toa
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dam, tu van truc tiép, tap huén boi dudng k¥ nang, nghiép vu; tuyén truyén truc
quan: théng qua to roi, to gap, pano, khau hiéu; str dung cac hién vt co mang
thong diép tuyén truyen vé BHXH (40, mil, ba 16,...) ting cho nguoi dan dé
tuyén truyen phat trién d6i twong tham gia BHXH ty nguyén); phat hanh bao,
cac loai 4n pham c6 ndi dung, hinh thic thé hién phu hop vai dac diém tam 1y va
nhan thirc cua timg d6i tugng va dugc dich ra tleng dan toc (néu 1a d6i tuong
nguoi dan tdc); tuyén truyen trén hé thng truyen thanh co s, cadc hoat dong
cham soc khach hang, truyen thong theo chién dich.... Ngoai ra c6 thé str dung
cac hinh thuc tuyén truyen khac (san khau hoa, to chuc cac hoi thi) dam bao su
hap dan, pht hop nhu cau thuéng thic va dic diém van hoa, 16i song ciing nhu
phong tuc, tdp quan cia timg ving, mién.

- Péi v6i dbi tuong nguoi lao  dong va nguoi su dung lao dong, ngoai voi
viée t6 chure cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién, d6i thoai, giai dap thic mic, tu
van tryc tiép,...; phai dong thoi ghi nhan cac phan anh, kién nghi, tam tu, nguyén
vong cua ngudi lao dong; két hop voi tuyén truyén truc quan tai cac khu cong
nghiép, khu kinh té, cic doanh nghiép.

- Béi voi doi tuong tham gia BHXH ty nguyén can tap trung tuyen truyen
theo nhom nho dén timg cum dan cu, ho gia dinh; ngoai tuyén truyén trén cac
phuong tién thong tin dai ching, can chi trong tuyén truyén trén dai truyén
thanh xa, phuong, thi tran; phdi hop v6i Hoi Nong dan, Hoi Phu nit xay dung
mo hinh nong dan, phu nit v6i1 chinh sach BHXH ty nguyén.

3. Poi mo6i vé phwong phap tuyén truyén

- Xac dinh tuyén‘truyén BHXH la mé‘g loai dich vy, tung budc thay doi
phuong thirc tuyén truyén theo co ché cung cap dich vu thay vi hoat dong mang
tinh hanh chinh nha nudc.

- Két hop hai hoa gitra tuyén truyen thuong xuyén va tuyén truyén theo
chién dich. Hang nam t6 chirc tuyén truyén theo chién dich:

+ Tuyén t}'uyen vao dip thang 5 la “Thang van dong trién khai BHXH
toan dan” (chu dé s€ duoc lua chon phu hop véi tirng thot diém).

+ Tuyén truyén nhan cac ngay 1& 16n, theo chu dé, chu diém.

- Tang cuong phuong phap tuyén truyén da chiéu thay vi mot chiéu, _don
1¢. Phat huy vai trd tuyén truyén ciia chinh ngu:orl tham gia BHXH chia s¢ vé gia
tri, loi ich cua chinh sach BHXH; phat huy vai tr6 cta t6 chtrc, c4 nhan c6 uy tin
trong cong ddng dan cu dé tuyén truyen van dong nguoi dan tham gia BHXH.

Dong thoi, gitp nguoi dan nhan biét cac thong tin x4u, tin sai sy that vé BHXH,
chu dong phan &nh, t6 gidc cac hanh vi vi pham phép luét trong linh vuc BHXH.

IV. NHIEM VU VA GIAI PHAP THU'C HIEN
1. Xac dinh d6i twong tuyén truyén
Tap trung tuyén truyén ddi véi mot vai nhoém déi tuong sau:

- Chinh quyén, cac s0, ban, nganh Tinh, td chirc chinh tri-xa héi, doan thé



cac cap:

+ Cung cp thdng tin vé chinh séch, phap luat BHXH cho can b lanh
dao, quan ly cuaa cac s, nganh, té6 chuc chinh tri - xa hoi, doan thé (qua hinh
thtrc hoi nghi/email/van ban/...).

+ S Lao dong - Thuong binh va X3 hoi va Bao hiém x4 hoi Tinh thuong
xuyén bao céo két qua to chtrc thuc hién chinh sach, phap luat BHXH; tham
muu dua chi tiéu phat trién d6i tuong tham gia BHXH vao chi tiéu phat trién
kinh té - x4 hoi cta dia phuong.

+ Thyc hién ky chuong trinh, quy ché phdi hop giita co quan BHXH Tinh
v6i S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, cac co quan c6 lién quan.

+ BHXH Tinh, huyén phéi hop co quan lao déng cing cip cung cip, dinh
hudng thong tin tuyén truyén BHXH cho doi ngli Bao cao vién cua Tinh, huyén
va Cac co quan bao chi trén dia ban.

- Nguoi lao dong va nguoi st dung lao dong.

- Nguoi tham gia BHXH tu nguyén: Ra soat va phan loai nhom dbi tuong
dé c6 ké hoach tuyén truyén phu hop vé6i dic thu cia timg nhom®.

- Nhom sinh vién, chu trong sinh vién cubi khoa, 1a d6i tuong siap tham
gia vao thi truong lao dong,

- Cong tac vién tuyén truyén (hoi vién, cong tac vién cac hoi, doan thé),
nhan vién t6 chirc dich vu duoc co quan BHXH 1y quyén thu, ngudi ¢ uy tin,
chure sic ton gido...

2. Tang cwong ddi méi tuyén truyén trén cic phwong tién truyén
thong ciia Bao hiém xa hgi Tinh

Béo hiém xa hoi Tinh chu tri, phbi hop véi Sé Lao dong - Thuong binh va
Xa hot ti€p tuc phat huy vai tro chu lyc thong tin ngén luan vé BHXH trong dinh
hudng thong tin doi véi bao chi va du luan xa hoi trén cong thong tin dién tir cia
Bao hiém xa hoi Tinh, cu thé:

- Tang cudng to chirc cac hinh thirc truyén thong cé tinh twong tac cao;
day manh hudng dan cai dat va st dung phan mém VSSID, cac img dung, tién
ich khac di kem dich vu cong trén nén tang di dong.

- Tiép tuc nang cao chat lugng vé ndi dung, d6i méi hinh thirc nham néng
cao hiéu qua truyén thong cua cong thong tin dién tur cia Bao hiém x4 hoi Tinh.
Tang cuong tuyén truyén trén mang xa hoi thong qua viéc lién két giita Cong
Thong tin dién tr cia Bao hiém x3 hoi Tinh voi cac trang mang xa hoi (facebook,

1 (1) Ho gia dinh ndéng dan, trong d6 chu trong ho gia dinh néng dan san xuét kinh doanh gioi; (2) Lao
dong trong cac lang nghé, hop tac x&; (3) Nhém céc tiéu thwong cho truyén théng, cho dan sinh, trung tam
thwong mai, ho kinh doanh ca thé; cac nganh nghé st dung nhiéu lao dong thué khoan nhu: van tai, dich vu, gia
cong, ché bién,...(4) Ngudi lao dong nhan khoan dét, khoan ring tai cac nong, 1am truong; (5) Cong nhan, tho
thi cong, lao dong tu do lam viéc theo hop ddng khoan, mia vu... tai cac ho kinh doanh cé thé; (6) Nguoi lao
dong tu tao viéc 1am va ¢ thu nhap khac; (7) Nguoi lao dong ding tham gia BHXH bit budc bao luu, ngudi lao
dong dang huong trg cap bao hiém that nghiép; (8) Nhom ddi tuong da tham gia sip dén ky dong dé duy tri bén
vitng nguoi tham gia.
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zalo,...); tao duong dan lién két giira Cong Thong tin dién tir ctia Bao hiém x4 hoi
Tinh v&i Cong Thong tin dién tir ciia cac don vi lién quan nhu: S¢ Lao dong -
Thuong binh va Xa hoi, S& Tu phap, Lién doan Lao dong Tinh, Hoi Lién hi¢p
Phu nit Tinh, Ho1 Nong dan, Tinh doan... dé tao hiéu ung lan téa cac thong diép
truyén thong.

3. Nang cao chét lwong va mé rong ddi ngii 1am cdng tac tuyén truyén
ve chinh sach BHXH

Tap huan, boi dudng kién thirc vé BHXH va nghiép vu thong tin, truyen
thdng cho di ngli cong tac vién tuyén truyen, nhan vién t0 chue dich vu duoc
Bao hiém xa hoi Tinh uy quyén thu BHXH trong pham vi toan tinh, gom: can
bd, cong ghfrc,o vién chlrc va ngudi co uy tin, kién thirc, am hiéu vé chinh sach
BHXH (toi thieu 01 16p/nam).

4. Thue hién giam sat, danh gia két qua tuyén truyén BHXH

’ Kiém tra viéc thuc hién cong tac tuyén truyén BHXH; t6 CI}&C so két, téng
két, danh gia rat kinh nghiém trong viéc thyc hién tuyén truyén BHXH theo
timg giai doan; kip thoi dong vién, khen thuong cac to chue, ca nhan co thanh
tich trong cong tac tuyén truyén chinh sach BHXH.

5. Theo dbi, kiém soat thong tin vé BHXH

Chu dong tong hop, kiém soat thong tin, du luan xa hoi vé chinh sach
BHXH; kip thoi xir Iy cac thong tin sai léch vé BHXH; xtr Iy nghiém cac hanh
Vi vi pham.

V. NGUON KINH PHi

Kinh phi tuyén truyén, pho bién chinh sach, phap luat vé BHXH dugc bd
tri trong du toan chi thuong xuyén cua Uy ban nhén dan cac cap theo Luat Ngan
sach nha nude va cac van ban hudng dan.

VI. TIEN PQ THUC HIEN

1. Giai doan dén nim 2022

- Nam 2021 - 2022:

+ Cung cp thong tin hodc to chirc hoi nghi, tap huan d6i voi 100% can b
lanh dao, quan ly cua cac so, nganh, t6 chuc chinh tri-xa hoi, doan thé nam duoc
chu truong, duong 161 cua Pang, chinh sach, phap luat cua Nha nudc vé BHXH.

+ 100% chinh quyén cac cap co ké hoach tuyén truyén BHXH trén dia
ban phu hop véi dac diém, dac thu ting nhom do1 tuong tai dia phuong va chi
dao trién khai thuc hién.

+ Bao hiém xa hoi Tinh phéi hop véi cac so, nganh, doan thé, cac co quan

truyén thong trén dia ban Tinh tong két chuong trinh phéi hop giai doan da ky
va xem xét ky két chuong trinh phdi hop giai doan tiép theo.

- Tb chirc cac hoi nghi tuyén truyen, pho bién, tu van, d6i thoai truc
tiép...voi nguoi lao dong, nguoi st dung lao dong tai cac doanh nghiép (10 - 15



cudc/nam).

- T chtc cac hoi nghi tuyén truyén, phé bién, tu van, ddi thoai truc tiép...
theo cac nhdm do1 tugng tai co s& (khodng 25% s6 xa, phuong, thi tran/nam).

- T4 chirc cac hoi nghi tuyén truyen phd bién, tap huén, tu van, déi thoai
truc tiép... cho cong tac vién tuyén truyen nhan vién t6 chure dich vy duoc co
quan BHXH uy quyén thu BHXH, bao hiém y té; truéng ap, khu phd (03 - 05
ho1 ngh;/to churc hoi, doan the/nam).

- Tuyén truyén trén hé thong dai truyén thanh co s6. Mdi tudn ¢ tdi thiéu
02 luogt phat thanh tuyén truyén vé BHXH tu nguyén.

- C6 ké hoach tuyén truyén trén mang xi hoi, cic nén tang cong nghé nhu
facebook, zalo, youtube,...

2. Giai doan dén nim 2025

- Duy tri cung cip thong tin cho 100% cén bo lanh dao, quan Iy cia cac
s0, nganh, to chirc chinh tri - xa hoi, doan thé nam dugc chu trvong, duong 1061
cua bang, chinh sach, phép luat cia Nha nudc vé BHXH.

- Duy tri viéc 100% chinh quyén cac cap c6 ké hoach tuyén truyén BHXH
trén dia ban phu hop véi diac diém, dac thu tirng nhoém doéi tuong tai dia phuong
va chi dao trién khai thuc hién.

- Bao hiém x3 hoi Tinh phdi hop véi cac sé, nganh, doan thé, cac co quan
truyén thong quoc gia so két, tong két chuong trinh phoi hop da ky va xem xét
ky két chuong trinh phoi hop giai doan tiép theo.

- T6 chirc cac hoi nghi tuyén truyén, phd bién, tu van, ddi thoai truc
ti€p,... voi nguoi lao dong, nguoi st dung lao dong tai cac doanh nghiép (08 - 10
cudc/nam).

- T6 chic cac hoi nghi tuyén truyén, phé bién, tu van, ddi thoai truc
ti€p,... theo cdc nhom doéi tugng tai co s¢ (khoang 15 - 20% so xa, phuong, thi
tran/nam).

- T6 chitc cac hoi nghi tuyén truyen pho bién, tap huan, tu van, ddi thoai
tryc tiép,... cho cong tac vién tuyén truyen nhan vién t6 chue dich vu duge co
quan BHXH ity quyén thu BHXH, bao hiém y té; trudng ap, khu phd; ngudi co
uy tin (01 - 03 hoi nghi/td chirc hoi, doan thé/nam).

- Tuyén truyén trén hé thong dai truyén thanh co s6. Mdi tuan c6 t6i thicu
02 lugt phat thanh tuyén truyén vé BHXH ty nguyén.

- Trién khai tuyén truyén trén mang xi hoi, cic nén tang cong nghé nhu
facebook, zalo, youtube,... ting cudng tuyén truyén thong qua viéc lién két giira
cac céng thong tin dién tu, tap chi dién tr cia don vi véi cadc mang xa hoi
(facebook, zalo,...), tao dudng dan lién két giita Cong thong tin dién tr BHXH
Tinh véi cong thong tin dién tir ctia cac don vi lién quan dé tao hiéu tng lan toa
cac thong diép truyén thong.

- St dung dich vu tin nhéin (SMS) ¢6 chu dich nham truyén tai thong tin
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tuyén truyén BHXH dén cac nhom d6i twong cu thé.
VII. TO CHUC THU'C HIEN
1. S¢ Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi
- Kiém tra, theo ddi, don ddc viéc trién khai Ké hoach nay.

- T6 chirc thyc hién tuyén truyén theo chién dich gén voi viée stra doi,
hoan thién chinh sach BHXH.

- Xay dung ké hoach truyén théng nhan dip Thang van dong trién khai
BHXH toan dan (Thang 05 hang thang, khi c6 ké hoach cu thé ctia Bo Lao dong
— Thuong binh va Xa hoi, hinh thure: H1 nghi, hoi thao, sy kién truyén thong,
tuyén truyén truc quan...).

- Nam 2025, thuc hién gidm sat, danh gia két qua thuc hién (giai doan
nam 2021 - 2025); tong két viéc thuc hién va béo c4o Uy ban nhan dan Tinh va
Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi két qua tuyén truyén BHXH giai doan
dén nam 2025.

2. S6 Thong tin va Truyén thong

- Chi dao, dinh hudng cac co quan thong tan, bao chi va hé théng thong
tin co s¢ tang cuong thong tin, tuyén truyén pho bién chinh séach, phap luat vé
BHXH; phéi hop véi S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, Bao hiém xa hoi
Tinh thyc hién tuyén truyén chinh sich BHXH.

- Chu tri, phdi hop voi Bao hiém xi hoi Tinh danh gia, giam sat ndi dung
tuyén truyén vé BHXH d¢ phan tich mé6i quan tdm cua du luén véi xa hoi voi
nodi dung bdo chi dang tai dé tur do c6 giai phap dinh hudéng du luan.

3. Bio hiém xa hoi Tinh

- Xay dung Ké hoach tuyén truyén BHXH hang nim, c6 trong tam, trong
diém, t6 chirc tl}uc hién Ké hoaph dam l?éo hiéu qua; hu:é"ng dan BHXH cac
huyén, thanh pho xay dung va trién khai ké hoach tuyén truyén BHXH.

- Tap huan, boi dudng kién thirc vé BHXH va nghiép vu thong tin, truyén
thong cho ddi ngii cong tac vién tuyén truyén, nhan vién té chuc dich vu dugc
BHXH tinh uy quyén thu BHXH trong pham vi toan tinh, gdm cé: can b, cong
chtrc, vién chirc va ngudi cé uy tin, kién thtrc, am hiéu vé chinh saich BHXH (t6i
thiéu 01 16p/nam).

- Trién khai thuc hiél:l tuyén truyén nhan glip Théng van d@ng trién kh;li
BHXH toan dan (thang 5 hang nam); tuyén truyén BHXH theo chién dich gan
v&i viéc to chure thuc hién chinh sach BHXH.

- P6i mai thong tin, truyén thong vé BHXH trén cac phuong tién truyén
thong cua Nganh; tang cuong ung dung cong ngh¢ thong tin trong cong tac
tuyén truyén BHXH; lién két giira cac Cong Thong tin dién tir cua Bao hiém x4
hoi Tinh voi cac trang mang xd hoi, cong thong tin dién tir cua cac don vi lién
quan; tuyén truyén trén hé thong dai truyén thanh co s (Mbi tudn c6 t6i thiéu 02
luot phat thanh tuyén truyén vé BHXH tu nguyén).
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- Cung cap thong tin vé chinh sach, phap luat BHXH cho can b¢ lanh dao,
quan 1y ctia C&c cdp chinh quyén, cac so, ban, nganh Tinh, t6 chirc chinh tri - xa
hoi, doan thé (qua hinh thurc hoi nghi/email/van ban/...); thuc hi¢n nam bt thong
tin phan hoi vé chinh sach BHXH va thyc hién chinh sich BHXH hang nam.

- T6 chire kiém tra, hudng dan nghiép vu tuyén truyén; t6 chirc tap huan,
bdi dudng d6i ngii tuyén truyén vién vé BHXH thudc pham vi quan 1y.

- Khi phat hién cac han\h vi bi nghiém cAm theo Dlgu 11 Luat Tiép can
thdng tin trong tuyén truyén vé BHXH kip thoi thong tin dén Cong an Tinh, S¢
Lao dong - Thuong binh va Xa hoi, S& Thong tin va Truyén thong.

- Béo cao S¢ Lao dong - Thuong binh va Xa héi tinh hinh thyc hién tuyén
truyén BHXH hang nam va theo ting giai doan.

4. S& Tai chinh
Hang nam, tham muu Uy ban nhan dan Tinh bd tri kinh phi thuc hién Ké
hoach; kiém tra viéc st dung kinh phi theo quy dinh.

5. Cac s6, ban, nganh Tinh c6 lién quan

Trong pham vi chuc nang, nhiém vu va quyén han duogc giao co trach
nhiém ban hanh ké hoach hoic 16ng ghép trong ké hoach cong tac hang nam;
huéng dan, chi dao co quan, don vi tryc thudce d61 moi cong tac tuyén truyén
BHXH va dam bao kinh phi trién khai thuc hién.

6. Pai Phat thanh va Truyén hinh, Buu dién Tinh

- Dai Phat thanh va Truyén hinh Dong Thap diy manh cac hoat dong
truyén truyen BHXH thong qua cac kénh truyén thong, chuyén muyc; nghién ci,
xdy dung, trién khai cac chuyén dé, phong su ngan vé chinh sach BHXH theo
hudng d6i mai, dam bao phat song thuong ky.

oo Buu dién Tinh phéi hop véi S§ Lao dong - Thuong binh va X3 hdi, Bao
hiém xa hdi Tinh thyuc hién tuyén truyén BHXH.

7. Pé nghi Vién Kiém sat nhan dan Tinh, Toa an nhan dan Tinh, Uy
ban Mt trin To qudéc Viét Nam Tinh va cac to chirc thanh vién: phdi hop
vo1 So Lao dong - Thuong binh va Xa hoi trién khai thuc hién Ké hoach nay;
nghién ctru xay dung céc bién phap d6i méi cong tac tuyén truyén BHXH trong
pham vi nganh, cho thanh vién, hoi vién ctia t6 chitc minh phu hop véi chiic
nang, nhiém vu dugc giao.

8. Uy ban nhan dan cac huyén, thanh pho

- Cian ctr K& hoach ndy, hang nam, cu thé héa ndi dung tuyén truyén phu
hop v6i chire niang, nhiém vu dugc giao va dic diém, dic thu cia timg nhom ddi
tuong tai dia phuong.

- Chi dao, don dbc Uy ban nhan dan cip xa chu dong trién khai thyc hién
cac nhiém vu dugc phan cong bao dam thiét thuc, chat luong, hiéu qua.

- B40 c4o dinh ky vé S¢ Lao dong - Thuong binh va X4 hoi tinh hinh trién
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khai thuc hién cac hoat dong tuyén truyén BHXH trén dia ban hang nim va giai
doan./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- B Lao dong - Thuong binh va X4 hoi; KT. CHU TICH
- TT/TU, TT/HDND Tinh; PHO CHU TICH

- CT va cac PCT/UBND Tinh;

- Céac co quan, don vi tai Muc VII;
- Lanh dao VP/UBND Tinh;

- Luu: VT, THVX (Trung).

Poan Tan Buou
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